A CVS Mobilszolgaltatas Altalanos Szerzédési Feltételei

A CVS Mobile, informacijske resitve, d. d. vallalat, Ulica Gradnikove brigade
011, 1000 Ljubljana (a tovabbiakban: CVS Mobile Rendszer Szolgaltato,
vagy Szolgaltaté), 2018. szeptember 17-jén adta ki a kovetkezét:

A CVS Mobilszolgaltatas Altalanos Szerzédési
Feltételei

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. cikk:

Ezek az Altaldnos Szerzédési Feltételek szabdlyozzék a CVS Mobilszolgaltatas
ElfizetGknek nyUjtott szolgéltatasait.

FOGALOMMEGHATAROZASOK

2. cikk:

A CVS Mobil rendszer egy gépjarmlifiotta kdvets, kommunikacids és iranyitasi
rendszer, amely szoftver- és hardverelemekbdl all.

A CVS Mobilszolgaltatas egy olyan szolgaltatas, amely lehetévé teszi az
El6fizetd szamdra a jarmlipark kozponti ellenGrzését, valamint a jarmiivek a
Szolgaltatd mobil halézatan keresztll torténé kommunikacidjat.

El6fizeté a CVS Mobilszolgdltatas azon felhasznaldja, aki legalabb egy
GPS/GSM modem telepitésérdl szolo El6fizet6i Szerz6dést kotott a CVS Mobile
Rendszer Szolgaltatoval.

A Mobile haldzat egy vezeték nélkiili tavkozlési halozat, amely lehet6vé teszi
az adatcserét és a hang kommunikaciot a radios végberendezések felhasznaloi
koz6tt mind a sajat mobil haldzaton beliil, mind pedig a tobbi tavkozlési
haldzattal.

A Koncessziés olyan jogi személy, amely a mobilhdlézati szolgaltatasok
biztositdsdhoz szikséges valamennyi funkcid torvényes és tényleges
ellen6rzését végzi.

A Mobil halézati szolgaltatasok a mobil haldzat altal lehetévé tett és az
koncesszios éltal biztositott hang-, adatatvitel és egyéb miszaki és kereskedelmi
szolgaltatasok létesitése.

SIM - Az El6fizet6i Azonositéo Modul (SIM kartya) egy a felhasznalé
kddjaval ellatott kartya, amely lehetévé teszi a kapcsolatot a mobil haldzattal és
azonositja a halézati felhasznalot. A CVS Mobilszolgaltatas esetében az Eléfizetd
kartydja a Szolgaltatd tulajdonaban marad.

A Kozponti adatbazis egy szamitdgépes kdzpont, amelyhez az El6fizetd egy
specidlis alkalmazas segitségével tud kapcsolddni, és amely elérhetévé teszi
szamara a jarmiivek helyzetének digitdlis térképen torténd grafikus
megjelenitését, a gépjarmiivek lizemelésére vonatkozd adatok megtekintését,
jelentések kiildését és fogadasat, korabbi Utvonalak elemzését, kiilonb6z6
jelentéseket el6készitését stb.

A Berendezések azokat hardver és szoftver elemeket jelentik, amelyeket a
Szolgaltatd a CVS Mobilszolgaltatasok sikeres miikodésnek el6feltételeként a
jarm(ivekbe telepit. A CVS Mobil WEB, a GPS/GPRS modem, a kommunikacios
terminal, a navigacids termindl, az interfészek, az érzékel6k, a kapcsolok, a
csatlakozok stb., mind berendezésnek tekintenddék, bar nem korlatozddnak a
fentiekre.

A GPS/GSM modem egy a GPS/GPRS modult, a SIM kartyat és a miiholdas
jelek fogadasara és a radidjelek tovabbitdsara szolgdld antennat magaban
foglald egység.

A Kommunikacids terminal egy olyan egység, amely lehet6vé teszi minden
egyes jarmii és El6fizetd kozott a kommunikaciot ott, ahol a CVS MOBIL WEB
alkalmazas fut.

A Navigacioés terminal egy olyan egység, amely lehetévé teszi minden egyes
jarm(i, vagy El6fizet6 koz6tt a kommunikaciot ott, ahol az alkalmazas fut, ezen
kivil navigacios célokat szolgal.

A GPS (globalis helymeghatarozo rendszer) egy olyan rendszer, amely a
foldrajzi elhelyezkedés miiholdas jeleken keresztil torténd meghatarozasara
szolgal.

Az El6fizetési dij a CVS Mobilszolgéltatas igénybe vételének szerzGdésben
meghatarozott dija.

A Bérlet a CVS Mobilszolgaltatashoz sziikséges hardver eszk6zok szerz6désben
meghatdrozott dija.

Az Elofizetoi szerzodés a Szolgaltaté és az El6fizetd mint végfelhaszndld
kozott 1étrejové megallapodas a CVS Mobilszolgaltatas hasznalatara torténd
el6fizetésrdl. Jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek és a Szolgaltatasi arlista ezért
szerves egészet alkotnak. Az eldfizetés a megallapodas alairasa altal jon létre.
Az el6fizetGi szerz6dés megkotése irasban, elére nyomtatott sablonon torténik,
semmiféle szébeli megallapodas nem tekinthetd érvényesnek.

3. cikk:

Az El6fizetd és a Szolgaltatd kozotti kapcsolatra vonatkozoan az alkalmazandd
jogszabalyok mellett az elSfizeti szerz8dés az iranyadd, amelynek szerves
részét képezik a jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek, a Haszndlati utasitas és a
Szolgaltatasok érvényben I€vé arlistaja, amely a Szolgaltatasok aktualisan
érvényes drait tartalmazza. Jelen Altaldnos Szerz6dési  Feltételek
kiegészitéseképpen killén megéllapodasokat is kdthetnek a szerz8dd felek,
amelyek ugyanolyan kotelez8 érvényliek, mint az Altalanos Szerzédési
Feltételekben foglaltak. Amennyiben az Altalanos Szerz6dési Feltételek
nincsenek Gsszhangban, abban az esetben a kiilon megallapodasokat kell
alkalmazni. Az El6fizetés tartama alatt tovabbi berendezések telepithet6k
és/vagy kiegészitd Szolgaltatdsok is igénybe vehet6k a CVS Mobile-tdl Uj

el6fizet6i szerz6dés nélkil, alairt telepitési jegyzékényv vagy mas irésos
dokumentum alapjan.

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek rendelkezései mellett a jarmiivek Kozponti
Adatbazissal valé kapcsolataért felelés mobilhdlozat —koncesszidsanak
Uzletszabélyzata szintén alkalmazandé a mobil halézati Szolgaltatasok
hasznélatara, kivéve, ha ez utdbbit a jelen Altalanos Szerzddési Feltételek
kizarjak.

A CVS MOBIL WEB alkalmazas telepitése soran az El6fizeté tudomasul veszi és
elfogadja az engedélyezett GOOGLE MAPS adatok és az engedélyezett szoftver
haszndlataval kapcsolatos Végfelhasznal6i feltételeket. A Végfelhasznaloi
feltételek, elfogadasuk esetén, a CVS Mobile Szolgaltatasok hasznalatara
vonatkozo Altalanos SzerzGdési Feltételek szerves részévé valnak.

4. cikk:

A Kdzponti Adatbazishoz vald hozzaféréshez az El6fizetének egy specidlis céll
alkalmazast, a CVS Mobil WEB kell haszndlnia, amelynek leszéllitasa és
telepitése az eldfizet6i szerzGdés Szolgaltatdval valdé megkotése utan roviddel
megtorténik.

A Szolgaltatonak értesitenie kell az El6fizetét a rendszer altal engedélyezett
barmely Uj szolgaltatasrdl, Uj csomagrdl, csomagmaodositasokrol, arakrdl és a
Szolgaltatasok dijanak valtozasairdl, valamint azokrdl az orszagokrol, ahol a CVS
Mobilszolgaltatdsok a  kdvetkez  weboldalon  keresztil  elérhet6k:
http://www.cvs-mobile.si.

A Szolgaltatonak biztositania kell a CVS Mobilszolgaltatast, amelynek alapja a
GPRS atviteli technoldgia vagy mas megfeleld adatatviteli modszerek,
mindaddig, amig az koncesszids ezt a fajta atviteli mddot biztositja. Amennyiben
a koncessziés az atvitelt véglegesen megsziinteti, a Szolgaltatd minden
kotelezettség nélkil sajat belatdsa szerint eldllhat az elfizetSi szerz6déstdl,
vagy masik koncesszidson keresztill biztosithatja az atvitelt.

Az El6fizeté vallalja, hogy a CVS mobilszolgaltatds hasznalatahoz sziikséges
megfelel6 internet-kapcsolatrdl a sajat koltségén maga gondoskodik. A rendszer
megfelel6 valaszidejének eléréséhez minimum 64 Kb/sec sebességli (egy ISDN
csatorna), vagy gyorsabb internetes kapcsolat, valamint egy internetes
kereséprogrammal rendelkez6 szamitdgép sziikséges.

Az ElGfizeté nem hasznalhat olyan SIM-kartyat, amely mas terminalon talalhatd
GPS/GSM modembe vagy egyéb berendezésbe van beépitve, vagy az eléfizetdi
szerz6désben foglaltaktol eltérdé célbdl kerlilt beépitésre. Az El6fizeté nem
adhatja el a berendezést harmadik félnek, illetve nem kozvetithet annak
értékesitésében semmilyen mas modon, és nem teheti lehetévé annak
hasznalatat, fiiggetlendl attdl, hogy az ElGfizetd megvasarolta vagy béreli a
berendezést, még az elfizetés megszlinése utan is, kivéve, ha a Szolgaltatd
ehhez elGzetes irasbeli hozzajarulasat adta.

A CVS mobilszolgaltatashoz és berendezésekhez kitddd szellemi tulajdonjogok
a Szolgaltaté tulajdonat képezik. Az eldfizetés nem teszi lehetévé az elbfizetd
szamara semmilyen szellemi tulajdonjog megszerzését, kivéve a hasznalati
jogokat, amelyek az eldfizetGi szerzGdésben és a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételekben egyértelmiien meg vannak hatéarozva.

AZ ELOFIZETES KEZDETE

5. cikk:

A CVS Mobilszolgaltatés el6fizetése egy eldfizetSi szerz6dés megkotésével jon
létre, és minden jarm(i esetében kilon-kiilon abban a pillanatban |ép hatélyba,
amikor azokat a CVS Mobil rendszerre csatlakoztatjak, amit az Elfizetd a munka
megrendelésének ellenjegyzésével ismer el. A jarm{i rendszerre kapcsolasanak
pillanata egyben az eldfizetSi szerz8désben megallapitott eldfizetés kezdetét is
jelenti. Az el6fizetGi szerz6désbdl és a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekbdl
ered6 jogok és kotelezettségek ehhez kapcsolddnak.

Az elbfizet6i szerz6désben a felek tobbek koz6tt meghatarozzak a Szolgaltatasi
csomagot (kdvetés a Szlovén Koztarsasagon belil és kiilféldon), valamint a
csomag funkcidit (nyomon kévetés, vagy nyomon kévetés és kommunikacio,
vagy nyomon kévetés, kommunikacio és telemetria stb.), és/vagy azt, hogy a
Berendezéseket az El6fizet6 bérbe veszi-e, vagy megvasarolja. Az el6fizetGi
szerz6dés az eldfizetés idGtartamat is meghatarozza.

Az El6fizet6 altal az el6fizetdi szerz6désben megadott informéacidknak realisnak,
pontosnak és teljesnek kell lennilik, ellenkez6 esetben az ElGfizet6t anyagi
felelGsség terheli.

BERLET ES ELOFIZETES

6. cikk:

A Szolgaltatd berendezéseinek vételara és bérleti dija, valamint a Szolgaltato
szolgaltatasi dijai a Szolgaltatd és az Eldfizetd kozott létrejott elbfizetdi
szerz6dés szerves részét képez0 érlistdban van meghatérozva.

A szerz6désnek megfeleléen a Szolgaltatd kdteles minden hdnap utolsé napjan
elkiildeni a szolgaltatasokrdl sz6l6 a szamlat az aktudlis honapra. A
szerzGdésben szerepld szolgaltatasok fizetési hatdrideje a szamla datumatdl
szamitott 15 nap. Amennyiben az el6fizeté megvasarolja az berendezést, annak
vételdrat koteles a jarmivekbe torténd telepitést kdvetd nyolc napon beliil
kifizetni, amennyiben nem &llapodott meg masként a Szolgaltatéval.

A havidij 6sszege fix atalanyban van meghatarozva.

A Szolgaltaté fenntartja a valtoztatas jogat a CVS mobilszolgaltatasi dij, a bérleti
dij, és a Szolgaltatd berendezésének bérleti dija vonatkozasaban. A Szolgaltatd
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koteles id6ben tajékoztatni az El6fizet6t az arvaltozasrol, legalabb egy honappal
az Uj arak tényleges bevezetését megel6z6en.

7. cikk:

Az elbfizetési dijat a kovetkez6képpen kell kiszamitani:

- az eldfizetési dij szamitésa az aktudlis hdnapra vonatkozoéan torténik,

- Uj jarm{ rendszerbe torténd felvétele esetén a dijat a felvétel napjatdl
szamitjak a hdnap utols6 napjaig, a kdvetkezé modon: (elbfizetési dij / 30nap x
hasznalat napjainak szama = részleges eldfizetési dij).

Az El6fizet6 kotelezettséget vallal tovabba, hogy a CVS Mobilszolgaltatés
harmadik fél altal torténd hasznalatabol ered6 valamennyi koltséget (elfizetési
dij) megfizeti.

Az El6fizet6 vallalja, hogy a Szolgaltatd felé megtérit minden olyan kéltséget,
amely az 6 fennallé tartozasaval kapcsolatban felmerdil.

TELEPITES, UJRATELEPITES ES ELTAVOLITAS

8. cikk:
A berendezés telepitésének az Eldfizetd jarmlveibe az elfogadott ttemterv
szerint kell megtérténnie.

9. cikk:

A berendezés telepitését, eltavolitasat és Ujratelepitését kizarolag a Szolgaltatd
arra jogosult szervize végezheti el.

A telepités, eltavolitds vagy Ujratelepités dijanak kiszamitasat a telepités,
Ujratelepités vagy eltavolitds id6pontjaban aktudlisan érvényes arlista szerint
kell elvégezni. A Szolgaltatd a telepitési, Ujratelepitési és eltavolitasi arak
mddositasanak jogat mindenkor fenntartja.

Az El6fizeté6 semmilyen koriilmények koz6tt nem jogosult a berendezés sajat
maga vagy egy harmadik fél altali telepitésére, (Ujratelepitésére, vagy
eltdvolitasara, kivéve a Szolgaltatdt vagy annak meghatalmazott szervizét, és
viselnie kell a felelésséget a Szolgdltatonak vagy egy harmadik félnek a
rendelkezés megszegésébll adodoan okozott esetleges karokért. Ezen
tdlmenéen, az Eldfizetd vallalja, hogy a fent emlitett rendelkezés megsértése
esetén teljes aron megvasarolja az 6sszes bérelt berendezést a Szolgaltatotol,
azaz a Szolgaltato Uj berendezéseinek azon idépontban aktudlis arlistaja szerinti
aran, amikor a Szolgaltatd az El6fizet6t kotelezi a berendezés megvasarlasara.

10. cikk:

Ha az el6fizet6 a Szolgaltatd berendezéseit bérli, és nem fizet bérleti dijat, vagy
nem fizeti az el6fizetési dijat, vagy ha a CVS Mobilszolgaltatéasokra vonatkozd
szerz6dés torlésre kerlilt, abban az esetben az El6fizet6 vallalja, hogy lehet6vé
teszi a Szolgaltatd szamdra a bérelt berendezések azonnali eltavolitasat. Az
eltdvolitasért az eltavolitds id6pontjdban aktudlisan érvényes arlistaban
meghatarozott arat kell felszamitani.

A szerz6dés felmonddsa esetén a megsz(inés idejének azt a pillanatot kell
tekinteni, amikor a szolgaltatd valamennyi bérelt berendezést eltavolitotta. Az
ElGfizet6 vallalja, hogy a Szolgaltatonak megfizeti a bérleti dijat és eldfizetési
dijat attdl az id6ponttdl kezdve, amikor a Szolgaltatd a berendezés eltavolitasat
kérte, az Gsszes bérelt berendezés tényleges eltavolitdsanak idGpontjaig. A
bérleti dijat és az elbfizetési dijat az id6tartamnak megfeleléen kell
meghatarozni. A szerz6dés tényleges felmondasanak idGpontja semmilyen
hatassal nincs a vev kotelezettségeire nézve (a 18. és 19, cikknek, és a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételeknek megfeleléen), a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek 18. cikkének 4. és 5. bekezdésében meghatarozott kételez6 dsszegek
megfizetésére vonatkozdan.

Ezen fellil, ha az El6fizeté nem teljesiti a jelen cikk elsé bekezdésében szerepld
kotelezettségeket, akkor ez Ugy értelmezend6, hogy az El6fizeté meg kivanja
vasarolni a bérlet berendezést annak teljes aran, amir6l a Szolgaltatd sajat
dontése szerint a berendezés Uj arat tartalmazo szamlat allit ki az El6fizetének,
vagy ragaszkodik a berendezés eltavolitdsdhoz. Az utébbi esetben az
eltavolitassal jaré valamennyi koltséget, valamint a kapcsolddo koltségeket (pl.
birdsagi eljarasok vagy birdsagi beavatkozas, mas jogi eljaras, rendGrség,
nyomozok stb.) az El6fizetd viseli.

SZERVIZ

11. cikk:

A CVS Mobil rendszer m(ikddése soran felmerild hibakat, amennyiben azok nem
a 15. cikkben meghatarozott okokbdl adddnak, a Szolgaltatonak a lehetd
leghamarabb meg kell sziintetnie.

A Szolgaltatd szerzGdéses szervizeket biztosit a berendezésekhez.

A berendezés javitasat kizardlag arra felhatalmazott szerviz végezheti el.

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy id6nként felfliggessze a CVS
Mobilszolgaltatasok rendelkezését, amennyiben siirg6s javitasi munkakat kell
elvégezni a Kozponti Adatbdzison. A miikodés sziinetelése soran a
Szolgaltatonak térekednie kell arra, hogy ez a lehetd legrovidebb id6t vegye
igénybe. A Szolgaltatd koteles elGzetesen tajékoztatni az El6fizetét az ilyen
ledllasokrdl, a http://www.cvs-mobile. si honlapon kozzétett értesités
formajaban.

A bérleti dij és az eldfizetési dij nem csokkentheté a CVS mobilszolgaltatas
miikodési képtelensége miatt, amennyiben az az el6z8 bekezdésben
meghatarozott munkalatok miatt kdvetkezett be.

GARANCIA

12. cikk:

A berendezés megvasarlasa esetén a Szolgaltatdé két év garanciat ad a
berendezésre.

A garancia id6tartama bizonyos késziilékek esetében két év az egyes egységek
az El6fizet6 jarmlveibe torténd telepitésének idépontjatdl szamitva.

A garancia érvényét veszti tllfesziiltség el6fordulasa (villamcsapas, indukcid
stb.) és egyéb idGjarasi és légkori zavarok, valamint vis maior esetén. A vis
maior meghatdrozasa szerint olyan korilmények el6forduldsa, amelyek az
el6fizetés

megkotése utan torténtek, a szerzddd felek a szerzédés megkotésekor nem
voltak képesek el6re latni, megel6zni, vagy elkerlini azokat, és amelyek
megnehezitik, vagy lehetetlenné teszik az egyik vagy masik szerz6d6 fél
szamara kotelezettségiik teljesitését. Vis maior esetén az a szerz6do fél, akivel
a vis maior tortént, koteles irdsban értesiteni a masik felet az esemény
bekovetkezésérdl, vagy megsz(inésérdl. Vis maior okozta kar esetén mindegyik
szerzGdG fél koteles viselni a vis maiorbdl adodo koltségeket.

A garancia abban az esetben is érvényét veszti, ha a késziilékek mechanikusan,
vagy az utasitasokkal ellenkezé hasznalat kovetkeztében sériil.

Tovébba a garancia nem vonatkozik az altalanos fogydeszkozokre (elemek,
kiilsé antenna, 12V-os autds csatlakozo, biztositékok stb.)

AZ ELOFIZETO KOTELEZETTSEGEI ES FELELOSSEGE

13. cikk:

Az El6fizets:

- véllalja, hogy a szolgaltatast a hasznalati utasitasoknak megfeleléen hasznélja;
- sajat maga felelés a szolgdltatas igénybevételéhez sziikséges hozzaférési
jelszd kivalasztasaért, védelméért és hasznalatdért. Az El6fizetének az els6
hasznalat soran meg kell valtoztatnia a jelszot;

- Koteles jelenteni a Szolgaltatd felé a jelszdval vald, harmadik fél altali
feltételezett visszaéléseket. A Szolgaltatd koteles téritésmentesen Uj jelszot
biztositani az El6fizetd szamara;

- felelés a berendezéseket ért minden fizikai karért vagy elidegenitésért (lopas)
bérlet esetében, fiiggetleniil attdl, hogy a kar vagy elidegenités egy harmadik
fél cselekményének kdvetkezménye. Kar vagy elidegenités esetén az El6fizetd
vallalja, hogy fizeti a javitas vagy az Uj berendezés koltségeit.

Az El6fizet6 kotelezettséget vallal, hogy:

- az igénybe vett szolgaltatasok (vasarlas, bérlet, el6fizetési dij, stb.) szamlait a
szamlan megadott idén beldl kifizeti;

- gondoskodik a szamara nyujtott CVS mobilszolgaltatas kapcsolati adatainak
biztonsagardl, és elvesztés vagy lopas esetén azonnal értesiti a Szolgaltatot;

- gondosan védi az igénybe vett szolgaltatasok adatait és fizeti azok szamlait
abban az esetben is, ha egy harmadik fél hasznalja azokat;

- Kartalanitja a Szolgaltatét az Altalanos SzerzGdési Feltételek, az ElSfizeti
Szerz6dés vagy az érvényes jogszabalyok megsértésébdl ered6 karokért;

- figyelmet fordit a bizalmas adatok, valamint a szolgaltatasok tartalmanak
védelmére.

14. cikk:

Az El6fizeté nem hasznalhatja a CVS Mobilszolgaltatast olyan célokra, amelyek
jogilag nem megengedettek, Ggymint illegalis célok elérése.

Az ElGfizet6nek irasban vagy e-mailben, legaldbb 2 nappal kordbban értesitenie
kell a Szolgaltatot barmilyen, az El6fizetd rendszerének miikodésében varhatdan
beko6vetkez6 valtozasrdl, amely befolydsolhatja a szolgaltatds mindségét. Az
El6fizet6nek tilos az eldre vetitett valtoztatasokat a Szolgaltatd eldzetes irasos
jovahagyasa nélkil elvégezni.

Az ElGfizet6 rendszerének mindennem(i tervezett modositasat, amely kihatassal
van a CVS Mobile rendszer miiszaki paramétereire és a bedllitdsaira (a
szamitdgépes rendszer megvaltoztatdsa, hardver vagy szoftver csere,
modositas vagy frissités, kapcsolddas mddja a kommunikacids haldzatban stb.),
az Eldfizetének legaldbb 30 (harminc) nappal a valtoztatast megel6zéen
jelentenie kell a Szolgaltato felé. Az ElGfizetGnek tilos a tervezett valtoztatasokat
a Szolgaltatd elézetes irasos jovahagyasa nélkil elvégezni.

Az ElGfizetének tilos beavatkoznia a CVS Mobil rendszerbe oly médon, hogy az
a rendszer mlikodésének és integritdésanak miszaki és egyéb zavarat okozza.
Az El6fizeté koteles figyelembe venni a CVS Mobil rendszernek és adatainak
megbrzésére és védelmére vonatkozd valamennyi szabalyt, és tilos
megkisérelnie betrni a CVS Mobil rendszer védett részébe, nem engedélyezett
berendezéssel szolgéltatdst nyGjtani a rendszerben, vagy olyan adatokhoz
hozzaférni, amelyekhez nincs jogosultsaga.

Az El6fizet6 kotelezettséget vallal, hogy a rendszer miikodése soran el6forduld
barmiféle zavart azonnal jelent (telefonon, faxon vagy e-mailben) a
megallapodasnak megfeleld mdédon, azaz ugy, ahogyan az a szerz6d6 felek
utasitasaiban szerepel.
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A cikkben foglalt rendelkezések megsértése esetén az El6fizeté koteles
kartalanitani a Szolgaltatét vagy barmely harmadik felet barmilyen eléforduld
karért. Ezen tiimenden, az El6fizet6 vallalja, hogy a jelen cikk altal tartalmazott
rendelkezés megsértése esetén teljes dron megvasarolia az Osszes bérelt
berendezést a Szolgaltatotol, azaz a Szolgdltatd Uj berendezéseinek azon
idépontban aktudlis arlistdja szerinti dran, amikor a Szolgdltatd az El6fizet6t
kotelezi a berendezés megvasarlasara.

A cikkben foglalt rendelkezések megsértése esetén az Eldfizetd koteles
kértalanitani a Szolgaltatét vagy barmely harmadik felet barmilyen eléforduld
karért. Ezen tllmenden, a vasarld vallalja, hogy a jelen cikk altal tartalmazott
rendelkezés megsértése esetén teljes aron megvasarolja az Gsszes bérelt
berendezést a Szolgaltatotdl, azaz a Szolgéltatd (j berendezéseinek azon
idépontban aktudlis arlistdja szerinti aran, amikor a Szolgéltatd az ElSfizet6t
kotelezi a berendezés megvasarlasara.

A SZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

15. cikk:

A Szolgaltatd nem tartozik felelGsséggel az Eldfizetd felé a kovetkezd okokbol
ered6 karokért: )

- a Szolgaltatd altal kibocsatott jelen Altaldnos SzerzGdési Feltételek
rendelkezéseinek, a Szerz6désnek vagy a Szolgaltatd kifejezett utasitasainak be
nem tartasa;

- a telepitett (megvasarolt vagy bérelt) berendezések haszndlati utasitdsanak
be nem tartasa;

- a koncessziés Altalanos Szerz3dési Feltételeinek be nem tartasa;

- a koncesszios mobil haldzatanak hibdi, miikodési zavarai vagy
miikodésképtelensége;

- a rendszer miikodésképtelensége kiilfldi mobiltelefon-halézatokon;

- a Kdzponti Adatbazis és az El6fizetd kozotti internet hozzaférés hibai, miikodési
zavarai vagy miikodésképtelensége;

- a GPS rendszer hibai, m{ikodési zavarai vagy miikodésképtelensége, valamint
a GPS jel nem megfeleld minGsége olyan okok miatt, amelyeket a Szolgaltatd
nem képes befolyasolni;

A Szolgaltaté nem felel a GPS/GSM modemen, vagy barmely mas telepitett
berendezésen tarolt adatok elvesztéséért, amennyiben a modem vagy
berendezés valamilyen okbdl lekapcsolédott a jarm{  elektromos
berendezésérdl, valamint ha az adatok az egység mechanikai sériilése miatt
vesztek el (pl. autdbaleset esetén).

A Szolgdltatd nem felelés semmiféle karért, amely adatok nyilvanossagra
hozatalabdl, vagy illetéktelen felhasznaldsabol ered, a kovetkez6 esetekben:

- bet6rés a szamitdgépes rendszerbe,

- a felhasznalo jelszavanak elvesztése vagy felfedése,

- a jelszé gondatlan taroldsa.

A Szolgdltatd nem vallal felelésséget és garanciat a CVS Mobil rendszer
szoftverébdl, illetve a GSM és GPRS haldzatok miikddési hibaibdl adodd karokért
vagy hibakért.

A Szolgaltatd semmilyen esetben nem vallal felelGsséget semmiféle karért,
beleértve, de nem korlatozddva az elmaradt haszon jelentette karra, az lzleti
tevékenység megszlinésére, az lzleti informaciok elvesztésére, vagy barmilyen
mas, jelent6s vagy nem jelents veszteségre, amely a CVS Mobilszolgaltatas
hasznalatbdl, vagy hasznalatanak lehetetlenségébdl szarmazik.

A kartérités nem haladhatja meg a kart szenvedett El6fizeté kareseményt
megel6z6 fél év —illetve, amennyiben az el6fizetés még nem tartott fél éve,
akkor a megfelel§ rovidebb idGszak— alapjan szamitott atlagos havi eldfizetési
dijat.

Egyéb esetekben, a Szolgaltatd kizardlag a szandékosan okozott, vagy sulyos
gondatlansagbdl szarmazd karokért felels, és a Szolgaltatd felelGssége az
okozott karokért kizardlag egy atlagos kar Gsszegére korlatozodik (Ugymint
értékcsokkenés). Hibak vagy szabalytalansagok észlelése esetén, (igymint kar
bekdvetkezésekor, az El6fizetd koteles megtenni a megfeleld intézkedéseket a
kar csokkentése érdekében.

PROBATELEPITESEK

16. cikk:

Az ElGfizetd és a Szolgdltatd megallapodnak abban, hogy a CVS
Mobilszolgaltatds  el6nyeinek  demonstraldsa céljabol a  Szolgaltatd
berendezéseket telepit az El6fizetd néhany jarmlvébe (préba jarmivek) egy
meghatarozott id6re, és lehet6vé teszi, hogy az Eldfizeté hasznalja a CVS
Mobilszolgéltatast. A probaidGszak tartamat az El6fizetd és a Szolgéltatd kozott
megkotott, a szolgaltatas probaidGs igénybevételérdl szold megallapodasban
kell meghatarozni.

Az El6fizet6 kotelezettséget vallal, hogy legkésébb 8 nappal a prébaidGszak
lejarta el6tt értesiti a Szolgaltatot arrdl, hogy 1. el6fizet6i szerzddést kivan katni,

meghatdrozva a Szolgdltatast, amelyre el6 kivan fizetni, és/vagy szeretné
megvasarolni vagy bérbe venni a berendezést, vagy 2. nem szandékozik
el6fizetGi szerz6dést kotni, megadva azt az idGpontot, amikor a Szolgaltatd
eltdvolithatja a berendezést a prdbajarmlivekbdl. Az eltdvolitds id6pontjat a
probaidGszak lejarta el6tti idétartamon belil kell meghatarozni.

Amennyiben az El6fizet6 nem tesz eleget a cikk el6z6 bekezdésében
meghatarozott kitelezettségeinek, abban az esetben Ugy kell tekinteni, hogy az
El6fizetd hatérozatlan ideji eldfizetGi szerzédést kotott a Szolgaltatéval a
telepitett berendezés bérbevételérdl, a kivalasztott csomaggal, a jelenleg
érvényes arlistanak megfelel6 arakkal, amely eldfizetés kezdete a probaidészak
lejartanak datuma.

A TULAIJDONJOG FENNTARTASA ES A BERENDEZES ELSOBBSEGI
MEGVASARLASA

17. cikk:

A bérbe vett vagy az El6fizeté jarmiivébe telepitett berendezés tovabbra is a
Szolgdltatd tulajdondban marad, ezért az eldfizetés lejartdval az El6fizetd
koteles azt visszaadni a Szolgaltatonak.

A szerz6d6 felek az elfizetGi szerz6dés idétartama alatt barmikor, és/vagy
annak lejarta utdn megallapodhatnak a berendezés megvasarlasaban.

A SZERZODES MEGSZUNESE, AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES
FELFUGGESZTESE, A SZERZODES FELMONDASA

18. cikk:

A szerzbdést a szerzGdésben rogzitett idGszakra koéttetik meg, és érvényes
szerz6déskotési napot kovetd naptdl. Ha a szerz6dés lejarta nincsen
meghatarozva a szerz6désben a szerz6dés hatarozatlan id6re szol.

Abban az esetben, amennyiben a szerz6dés hatdrozatlan idére szdl, a
felmondasi id6é harminc nap. Amennyiben a hatarozatlan ideji szerz6dést a
szerzédés

érvénybe |épésétll szamitott huszonnégy hodnapon beliil mondjak fel, a
megrendeld koteles kifizetni a szolgaltatonak eszkdz kiszerelési dij cimen
50€/jarm{ (az 6sszeg nem tartalmazza az AFA).

Amennyiben a szerzGdés hatarozott idGre szOl (a szerz6désben foglaltaknak
megfeleléen) és a megrendel6 a szerzGdést a szerzGdési id6 lejarta eltt
felmondja, a megrendeld koteles nyolc napon belll rendezni az Gsszes
kintlévGséget, mely a szerzGdés lejartdig fennmaradt. Az elszamolasnal
figyelembe vétetik az eszkozok allapota és a szolgaltatas a felmondas napjan.
A szerzGdés lejartakor a szerz6dés ugyanazon feltételek mellett és ugyanarra az
idGintervallumra automatikusan folytatodik, hacsak valamelyik fél a szerz6dés
lejarta el6tt legaldbb egy hodnappal nem jelenti ki, hogy nem kivanja
meghosszabbitani a szerzédést.

Ezen bekezdésben foglaltak alapjan a szerz6dében rogzitettek automatikusan
folytatddnak.

Ezen bekezdésben foglaltak az irdnyaddk, kivéve, ha a felek masképp nem
allapodtak meg és irasban mas feltételeket rogzitettek.

19. cikk:

A Szolgaltato az eldfizetGi szerz6dést az Elfizetd el6zetes irasbeli hozzajarulasa
nélkil barmikor atruhazhatja a CVS Mobile tarsasag tébbségi tulajdonaban lévé
barmelyik vallalatara, vagy a CVS Mobile tarsasag altal iranyitott vallalatra,
amirdl tajékoztatja az El6fizetét. Az altalanos Szerzédési feltételek tudomasul
vétele utan az El6fizetS, ezek feltételek mellett elézetes beleegyezését adja az
atruhazasra. Az eldfizetGi szerz6dés minden mas atruhazédsa megkoveteli a
masik fél irasos beleegyezését, ellenkezd esetben az ilyen atruhazas semmis. Az
el6fizetGi szerz6dés kotelez6 érvényl minden résztvevo félre, a jogutddaikra, a
jogi képvisel6kre és a megbizott (igynokokre vonatkozoan.

20. cikk:

A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy letiltsa a Kézponti Adatbazis
adataihoz vald hozzaférést az ElGfizetd szamara, amennyiben az nem teljesiti
kotelezettségeit a CVS Mobil rendszer berendezéseivel felszerelt valamennyi
jarmlve esetében. Mindazonaltal, az El6fizet6 az adatokhoz valé hozzaférés
letiltasanak idejére is kiteles teljesiteni fizetési kbtelezettségét a Szolgaltato felé
(el6fizetési dij, bérleti dij és egyebek), a szerzédésben meghatarozottak és az
aktualis arlista alapjan. A fennalld tartozas teljes kor(i kifizetését kovetGen a
Szolgaltatd koteles lehetGvé tenni a Kézponti Adatbazis adataihoz vald Gjboli
hozzéférést az El6fizetd szdmara, aminek kovetkeztében a Szolgaltaté nem vallal
felel6sséget az adatokért arra az idészakra, amikor az Eldfizetd hozzaférése a
K6zponti Adatbazishoz le volt tiltva.

Amennyiben az El6fizetd nem rendezi kotelezettségeit azok esedékessé
valasatol

szamitott hdrom hdnapon beliil, ez id6 elteltével a Szolgaltaténak joga van
kizarni a SIM-kartyakat a mobilhalézatbdl. Ez a kizaras az eléfizetés felmondasi
id6 nélkuli torlését jelentheti a Szolgaltatd altal. A szerz6dés Szolgaltatd altali
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ilyen modon torténd torlése esetén az ElSfizetd viseli a jelen Altaldnos
Szerz6dési Feltételek 18. cikkének 3. bekezdésében meghatarozott valamennyi
kovetkezményt. Ezéltal nem relevans, hogy a Szolgéltatd mikor zarja ki a
szolgaltatasbdl a SIM-kartyat, azaz Iép vissza a szerz6déstdl, és nem fontos az
sem, hogy a 3 hdnapos fizetési elmaradas hatérideje mikor jar le. Tovabba, ha
a kartya Szolgaltatd altali visszavondsa, azaz a szerz6édés megsziintetése, vagy
a 3 honapos id6szak lejérta a kételezd iddtartam lejarta utan kovetkezik be, az
a jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek 18. cikkének 3. bekezdése alapjan nincs
kihatassal az El6fizet6 fizetési kitelezettségére.

A SZOLGALTATAS LEALLASANAK FELTETELEI

21, cikk:

A Szolgdltaté jogosult ideiglenesen szlneteltetni a CVS Mobilszolgaltatés
hasznélatat feltételezett visszaélés esetén, vagy ha nem tud kapcsolatba Iépni
az Eléfizetével, az El6fizet6 érdekeinek védelme, vagy az El6fizet6 ellen iranyuld
visszaélés megel6zése céljabol.

A Szolgaltatd koteles kizérni a GPS/GSM modemet a mobil halézatbdl, ha a
Szolgaltatd, a koncessziés, vagy annak valamely szerzGdéses partnere
megallapitja, hogy az el6fizetdi kartyat olyan GPS/GSM modemen vagy egyéb
termindlon haszndljak, amelyet elloptak, megrongaltak vagy illegélisan
hasznalnak, illetve ha azt allapitjdk meg, hogy az eldfizet6i kartyat a GPS/GSM
modemtdl eltéré mas modellen hasznaljak.

A GPS/GSM modem vagy barmely mas telepitett berendezés megrongalddasa,
elvesztése vagy ellopasa esetén az ElGfizetd koteles irasban értesiteni a
Szolgaltatot, valamint lopas esetén a renddrséget is.

A GPS/GSM modem, vagy barmely mas telepitett berendezés
megrongalddasarol, elvesztésérél vagy ellopasardl szdld jelentés esetén a
Szolgaltatonak le kell tiltania a SIM-kartya hasznalatat. A Szolgaltatonak ezt
legkés6bb az Eldfizetd bejelentésének kézhezvételétdl szamitott 24 oran belll
meg kell tennie. A tényleges kikapcsolasig terjedd id6szak alatt igénybe vett
szolgaltatasok minden

kéltsége az ElSfizet6t terheli.

A GPS/GSM modem vagy barmely mas telepitett berendezés megrongalédasa,
elvesztése vagy ellopasa esetén az El6fizet6 koteles megfizetni a Szolgaltatonak
az Uj berendezés aranak megfeleld Gsszeget a Szolgéltatd aktualis arlistaja
szerint.

ADATVEDELEM

22. cikk:

Az eldfizetéssel kapcsolatos adatok a Szolgaltatd kereskedelmi titkat képezik.

A Szolgéltatonak az el6fizetéssel kapcsolatos adatokat a személyes adatok
védelmérdl szdlé torvényeknek megfeleléen kell begydijtenie, feldolgoznia és
felhasznélnia, és kizardlag az El6fizetGvel kotott szerz6dés megkotése,
teljesitése, modositasa vagy megsziintetése céljara, valamint a szolgaltatasok
értesitésére a legujabb ajanlatokrol.

A Szolgaltaté a begydijtott adatokat kizardlag az el6fizetés zavartalan teljesitése
és piaci elemzések céljabdl, valamint az eléfizetéknek és felhasznaldknak kinalt
ajanlatok kedvezGbbé tételét célzd értesitések kiildésére hasznalja.

Ezen dltalanos feltételek elfogadasaval az el6fizet6 elfogadja, hogy a szolgaltatd
a kovetési adatokat feldolgozza, anonimizélja és szallitaselemzési célokra
felhasznalja, vagy az igy feldolgozott anonimizalt adatokat harmadik félnek
elkildje széllitaselemzés készitése végett.

Az eldfizetGi szerzGdés zavartalan és zokken6mentes teljesitése és az El6fizetd
felé fennalld kovetelések behajtdsa céljgbdl az El6fizet6 felhatalmazza a
Szolgaltatét, hogy az a szilkséges informacidkat barmikor és barmilyen
hatdsagtol, intézménytdl, munkaltatotdl, banktol vagy egyéb személyes
adatokat kezeld szervt6l lekérdezze, az el6fizetGi szerz6désben megadott adatok
ellenGrzése céljabol, azaz a sziikséges modositasok megallapitasara.

A informaciok mobil haldzaton keresztiil torténé atadasanak és a létrejott
kapcsolatok soran elhangzott beszélgetéseknek a biztonsaga a koncesszids és
az 6 szerzGdéses partnereinek miiszaki lehetGségeitdl és feltételeitdl fligg.

A Szolgaltatonak ugyelnie kell arra, hogy az El6fizeté adatai a megfeleld
technikai mddszereknek és intézkedéseknek kdszonhetGen biztonsagban
legyenek a Kozponti Adatbazisban. Az adatokhoz valé hozzaféréshez kizardlag
az El6fizetének, megfeleld jogi indokok alapjan az adott hatésagnak, valamint a
Szolgaltatonak, mint a rendszer izemeltetGjének van jogosultsaga a rendszer
karbantartasa, (igyfélszolgalati tamogatas és havi jelentések Osszedllitasa
céljabdl az El6fizetd szamara.

Uj alkalmazas telepitése soran az El6fizetd koteles a Szolgaltatd kérésére
azonositani magat az el6fizetGi szerzGdés szamaval, a személyazonossag
ellenGrzésére és az adatok tdaroldsara céljabdl. Az El6fizeté maga felel az
eldfizetGi szerz6dés szamanak titokban tartasaért.

A Szolgdltatd sajat promocidja céljabol kiadhat az eldfizetSi szerzGdés
meglétével és a beépitett GPS/GSM modemek, illetve egyéb beépitett
berendezések szamaval kapcsolatos informaciokat, valamint alapvetd

informaciokat az ElGfizetér6l (név, székhely, kapcsolattarté személy,
telefonszam, valamint a kapcsolattartd e-mail cime).

ZARO RENDELKEZESEK

23. cikk:

A jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek szovegét az eldfizetési szerzGdésben
megjelolt cimre kell elkiildeni, vagy egy Uj cimre, amelyrdl az egyik szerzédd fél
irdsban értesitette a masikat. A kézbesités abban az esetben is teljesitettnek
tekintendd, amennyiben a cimzett nem vette at a széveget.

A szerz6d6 feleknek az eldfizetési szerz6désbdl adédd minden vitds kérdést
békés Uton kell megoldaniuk. Ellenkez6 esetben a ljubljanai birdsag illetékes a
jogi vita megoldasaban.

24. cikk:

A Szolgaltatd fenntartja maganak a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek
modositasanak jogat, azzal a kikétéssel, hogy legalabb 8 nappal a médositas
hatalyba Iépése el6tt értesiti az el6fizet6t az Uj Altalanos Szerz6dési Feltételeket
kdzzétéve a http://www.cvs-mobile.si/ honlapon.

Amennyiben az El6fizetd nem ért egyet az Altalanos Szerzédési Feltételek
modositasaival vagy kiegészitéseivel, akkor eldllhat az el6fizetbi szerz6déstdl. A
lemondas azonnali hatallyal életbe lép.

Ha a Szolgaltaté nem kap elallasi nyilatkozatot az El6fizeté mddositasrol szdlo,
a jelen cikk els8 bekezdésének megfelelen kikildétt tajékoztatasat kovetd 30
napon belil, akkor Ugy kell tekinteni, hogy az El6fizet$ elfogadja az Altalanos
Szerzédési Feltételek modositasait vagy kiegészitéseit, és egyetért azokkal, ami
altal a médositasrol sz019 értesitést kdvetd 30 nap lejarta utan a szerzGdéses
viszonyt a modositott Altalanos SzerzGdési Feltételeknek megfeleléen kell
értékelni.

25. cikk:

Az elbfizetdi szerz8dés aldirasaval az Elfizetd elismeri, hogy megkapta a jelen
Altaldnos Szerzédési Feltételeket, tisztdban van és egyetért annak tartalmaval,
beleértve az arlistat, a szolgaltatas leirdsat és az eldfizetSi szerz6dés egyéb
mellékletekeit, tovabba az 6sszes benne foglalt kitelezettséget elfogadja.

Ljubljana, 2018. 17. 09
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