A CVS MOBILE SZOLGALTATAS HASZNALATARA VONATKOZO
ALTALANOS SZERZODEST FELTETELEK-et

A CVS Mobile, informacijske resitve, d. d.
Gradnikove  brigade 011, 1000 Ljubljana (a
rendszerszolgaltato

a CVS Mobile azaz a Szolgaltato), 2024. 06. 28-én kiadta a kovetkez6

tovabbiakban

A CVS Mobile szolgaltatas hasznalatara vonatkozo altalanos
szerzdési feltételek-et

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. cikk

Jelen altaldnos feltételek a CVS Mobile szolgaltatas eldfizeték szamara
valé nyujtasardl rendelkeznek.

FOGALOMMEGHATAROZAS

2. cikk
A CVS Mobile rendszer a jarmliflotta nyomkoévetd, kommunikacios és
flottakezel6 rendszere. A rendszert szoftver és hardver alkotja.

A CVS Mobile egy a szolgdltatd altal nyujtott szolgaltatds, amely
lehetGvé teszi az eldfizetd szamdra, hogy mobilhalézaton keresztil
hatékonyan és kozpontilag kezelje flottdjat és kommunikaljon a
jarm{vekkel.

Az eldfizetéa CVS Mobile szolgdltatdsanak azon haszndldja, aki
rendelkezik el6fizetési szerz6déssel a CVS Mobile hasznalatara, legalabb
egy GPS/GSM modem telepitésére.

A mobilhalézat olyan vezeték nélkili tavkozlési haldzat, amely adat-
és hangkapcsolatot biztosit a radids végberendezések felhasznaldi kozott
a megfeleld mobilhaldzaton beliil, valamint mas tavkoézlési halzatokkal
is.

A koncessziotulajdonos az a jogi személy, amely jogi és tényleges
ellen6rzést gyakorol ~a mobilhaldzati szolgaltatdsok nydjtasahoz
szlikséges funkciok Gsszessége felett.

A mobilhalézati szolgaltatasok a mobilhaldzat altal lehetévé tett és
a koncesszidtulajdonos altal nydjtott hang-, adat- és egyéb mliszaki és
kereskedelmi szolgaltatasok nyujtasat jelentik.

A SIM — Subscriber Identity Module (SIM kartya) egy felhasznaldi
kéddal ellatott kartya, amely lehet6vé teszi a mobilhaldzathoz vald
csatlakozést és azonositjia a mobilhadlézat hasznaléjat. A CVS Mobile
esetében az el6fizetdi kartya a szolgaltatd tulajdonat képezi.

A kozponti adatbazis egy szamitdgépes kozpont, amelyhez a
megrendeld egy specidlis alkalmazas segitségével fér hozza, és amely
lehetévé teszi a megrendel6 szamara a jarml helyzetének grafikus
megjelenitését digitalis térképeken, a jarmi mikodésének ellendrzését,
lizenetek kuldését és fogadasat, a kordbbi Utvonalak elemzését,
kiilonb6z6 jelentések készitését, stb.

A berendezés az az 6sszes hardver és szoftver, amelyeket a szolgaltatd
telepit a jarmlivekre, és amelyek a CVS Mobile szolgaltatas sikeres
miikodéséhez mindenképpen sziikségesek. A berendezések kozé tartozik
tobbek koz6tt a mobileWEB alkalmazas, a GPS/GPRS modem, a
navigaciés képességgel rendelkez6 kommunikéaciés termindl, az
interfészek, az érzékel6k, a kapcsoldk, a csatlakozokabelek, stb., és a
felsoroltakon kiviil mas eszkdzok is.

A GPS/GSM modem egy egység, amit a GPS/GPRS modul, a SIM-
kartya és a miholdas vételhez, illetve a radidjel tovabbitdsdhoz
sziikséges antennak képezik.

A kommunikaciés terminal egy egység, amely lehetévé teszi a
kommunikéciét minden egyes jarmivel, illetve el6fizet6vel, akinél fut a
mobileWEB applikacio; tovabba a navigaciot is lehetvé teszi.

A GPS (Global positioning system) muholdas jeleket hasznald
foldrajzi helymeghatarozd rendszer.

Az elofizetési dij a CVS Mobile hasznalatanak megallapodas szerinti
ara.

A bérleti dij a CVS Mobile szolgaltatas hardverhasznalatanak
megallapodas szerinti ara.

Az elofizetoi szerzédés a szolgdltatd és az eldfizetd mint
végfelhasznald kozott 1étrejott "Eldfizetdi szerzGdés", amely altal a CVS
Mobil szolgaltatas hasznalatara vonatkozé el6fizet6i jogviszony jon létre.
A jelen altalanos feltételek és a szolgaltatd szolgaltatasainak arjegyzéke

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR USING THE CVS
MOBILE SERVICE

CVS Mobile, informacijske resitve, d. d.,

Ulica Gradnikove brigade 011, 1000 Ljubljana (hereinafter also referred
to as the

CVS Mobile System provider or the Provider), on 28 June 2024, issued

General Terms and Conditions for Using the CVS Mobile Service

GENERAL PROVISIONS

Article 1

These General Terms and Conditions govern the delivery of the CVS
Mobile Service to Subscribers.

DEFINITIONS

Article 2

The CVS Mobile System is a system for tracking, maintaining
communication with, and managing a vehicle fleet. The system consists
of software and hardware.

The CVS Mobile Service is a service delivered by the Service Provider,
which allows the Subscriber to manage their fleet and communicate with
their vehicles efficiently from a central location, through a mobile
network.

The Subscriber is a CVS Mobile Service user who has signed a
Subscription Agreement on the use of the CVS Mobile Service for at least
one GPS/GSM modem installation.

The Mobile Network is a wireless telecommunications network
providing data and voice connections among the users of radio terminal
Equipment within the relevant mobile network, as well as with other
telecommunications networks.

The Concession Operator is a legal entity who exercises the legal and
de facto control over the entirety of functions that are necessary for the
delivery of mobile network services.

Mobile Network Services entail the establishment of voice
connections, data transmission, and other technical and commercial
services that are made possible through the Mobile Network and provided
by the Concession Operator.

SIM — Subscriber Identity Module (SIM card) is a card fitted with
the user's code, which allows connection to the Mobile Network and
identifies the user of the Mobile Network. In case of the CVS Mobile
Service, the subscription card is the property of the Provider.

The Central Database is a computer centre that is accessed by the
Subscriber using a special application, allowing the Subscriber to
graphically view the position of the vehicle on digital maps, check the
vehicle’s operation, send and receive messages, analyse previous routes,
generate various reports, etc.

The Equipment is the complete hardware and software which the
Provider has installed into the vehicles, and is a prerequisite for
successful operation of the CVS Mobile Service. The Equipment includes,
but is not limited to, the mobileWEB application, GPS/GPRS modem,
Communication Terminal with a navigation option, interfaces, sensors,
switches, connecting cables, etc.

A GPS/GSM modem is a unit consisting of a GPS/GPRS module, a SIM
card, and an antenna for the reception of satellite signals and
transmission of radio signals.

The Communication Terminal is a unit that allows communication
with each vehicle or Subscriber that features a running mobileWEB
application, and it also allows navigation.

The GPS (Global Positioning System) is a system for determining
geolocations by using a satellite signal.

The Subscription Fee is the price agreed upon for using the CVS Mobile
Service.

The Lease is the price agreed upon for the CVS Mobile Service
hardware.

The Subscription Agreement is the ‘Subscription Agreement’ entered
into by and between the Provider and the Subscriber acting as the end-
user, which establishes a subscription period for the use of the CVS
Mobile Service. These General Terms and Conditions, as well as the
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is szerves részét képezik. Az el6fizetési jogviszony az el6fizetési szerz6dés
megkotésével jon létre. Az elbfizetSi szerzGdést irasban, eldre
kinyomtatott formanyomtatvéanyon kell megkétni; minden szobeli
megallapodas és modositds semmis.

3. cikk

A hatdlyban |évd jogszabalyok mellett a szolgaltatd és az eldfizetd kozotti
kapcsolatot az eldfizetdi szerzédés szabalyozza, amelynek szerves részét
képezik a jelen dltaldnos feltételek, a felhaszndloi Gtmutatd és a
vonatkozd arlistdk, amelyek a szolgdltatasokra vonatkozd arakat
tartalmazzak.

Ezen Adltaldnos feltételeket kiegészithetik a szerz6d6 felek kozott
ugyanezen szerz6désben kotott specidlis megallapodasok, amelyek
altaldban ugyanuigy kotelez6 érvényliek. Amennyiben az &ltalanos
feltételek és a specidlis megallapodasok nincsenek Gsszhangban, a
specialis megallapodasokat kell alkalmazni. Az el6fizetés idGtartama alatt
tovabbi berendezések telepitésére és/vagy tovabbi CVS Mobile
szolgaltatasok nyujtésara kerllhet sor, tobbek kozoétt aldirt telepitési
jegyzOkonyv vagy mas irasos dokumentum alapjan, anélkil, hogy Uj
eldfizetési szerzGdést kellene kotni.

A mobilhdloézati szolgaltatasok igénybevételére a jelen altalanos feltételek
rendelkezésein tlilmenden a jarmi és a kozponti adatbazis kozotti
kapcsolatot biztositd mobilhaldzati koncesszidtulajdonos szolgaltatd
dltalanos feltételei vonatkoznak, amennyiben azokat a jelen altalanos
feltételek nem zarjak ki.

A mobileWEB alkalmazas haszndlatéval az el6fizetd megerdsiti, hogy
hozzdjérul a licencelt szoftverek, példaul a kilonb6z6 térképek
hasznélatéra vonatkozo licencek, stb. hasznalatahoz.

4. cikk

A kozponti adatbazishoz egy kiilén erre a célra szolgald mobilWEB
alkalmazassal lehet hozzaférni, amelyet a szolgaltatd bocsat az el6fizeté
rendelkezésére.

A szolgdltatd a http://www.cvs-mobile.com weboldalon keresztil
tajékoztatja az elfizet6t a rendszer altal elérhetévé tett Gjabb
szolgaltatasokrdl, az (j csomagokrdl, a csomagok valtozasairdl, a
szolgaltatasok arairdl és drainak valtozasairdl, valamint azokrdl az
orszagokrdl, ahol a CVS Mobile szolgaltatas funkcionalitasa elérhetd.

A szolgaltaté a CVS Mobile szolgaltatast GPRS vagy mas, korszer(ibb
adatatviteli technoldgiaval nydjtja mindaddig, ameddig az ilyen jelleg(i
adatatvitelt a  koncesszi6tulajdonos  biztositja. Amennyiben a
koncesszi6tulajdonos tartésan megsziinteti az atvitelt, a szolgaltato sajat
beldtasa szerint elallhat az el6fizet6i szerzédéstdl, vagy kotelezettség
nélkil biztosithatjia az atvitelt egy masik koncesszidtulajdonoson
keresztil.

A CVS Mobile szolgdltatds hasznalatdhoz az eldfizetd koteles sajat
koltségén megfelel internetkapcsolatot és webbongészével rendelkezé
szamitdgépet biztositani.

Az el6fizeté nem hasznalhatja a GPS/GSM modemekbe vagy mas
berendezésekbe beépitett SIM-kartyat mas végberendezésben vagy az
el6fizetGi szerz6désben meghatarozottaktdl eltérd célra. Az eldfizetd nem
adhatja el vagy adhatja at mas modon a berendezést harmadik félnek,
illetve nem engedheti meg harmadik félnek annak haszndlatat,
fliggetlendl attdl, hogy az eldfizeté a berendezést megvasarolta vagy
csak bérelte, még az el6fizetés megsziinése utan sem, kivéve, ha az
el6fizetd megszerezte a szolgaltatd elGzetes kifejezett irasbeli
hozzajarulasat.

A CVS Mobile szolgaltatassal és a berendezésekkel kapcsolatos minden
szellemi tulajdonjog a szolgaltatdt illeti. Az elSfizetéssel az eldfizeté nem
nyeri el a szellemi tulajdonjogokkal kapcsolatos jogokat, kivéve az
el6fizetési szerzGdésben és a jelen altalanos feltételekben kifejezetten
meghatarozott felhasznalasi jogokat.

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR USING THE CVS
MOBILE SERVICE

Provider’s service price list, constitute an integral part of the Subscription
Agreement. The subscription period will be established once the
Subscription Agreement is fully signed. The Subscription Agreement shall
be made in writing on a pre-printed form, with any oral agreements and
amendments being void.

Article 3

In addition to the effective legislation, the relationship between the
Provider and the Subscriber will be governed by the Subscription
Agreement, with these General Terms and Conditions, the User Manual,
and the effective price lists listing the valid prices of services forming an
integral part of the Subscription Agreement.

These General Terms and Conditions may be supplemented by special
agreements made between the Contracting Parties within the same
Agreement, and are in principle binding in the same way as the General
Terms and Conditions. If the General Terms and Conditions are not
harmonised with any such special agreements, special agreements will
apply. During the subscription period, additional Equipment may be
installed and/or additional CVS Mobile Services delivered, including on
the basis of a signed installation report or other written document,
without establishing the need for signing a new Subscription Agreement.

In addition to the provisions of these General Terms and Conditions, the
use of Mobile Network Services will be subject to the General Terms and
Conditions of the Mobile Network Concession Operator who ensures the
connection between the vehicle and the Central Database, insofar as they
are not excluded by these General Terms and Conditions.

By using the mobileWEB application, the Subscriber confirms that they
agree to the use of licensed software, such as licences for the use of
various cartographies, etc.

Article 4

The Central Database is accessed through the dedicated application
called mobileWEB, which is made accessible to the Subscriber by the
Provider.

The Provider shall inform the Subscriber, via http://www.cvs-
mobile.com, of any new services made available by the System, new
packages, changes made to packages, prices of services and any
changes made to prices of services, as well as of countries in which the
CVS Mobile functionality is available.

The Provider shall provide the CVS Mobile Service that is based on GPRS
or any other more modern data transmission technology for as long as
such transmission is provided by the Concession Operator. If the
Concession Operator permanently ceases to provide the transmission,
the Provider may, at their own discretion and without any obligations
whatsoever, withdraw from the Subscription Agreement or provide
transmission through any other concession operator.

In order to use the CVS Mobile Service, the Subscriber is obligated to
provide, at their own expense, a suitable internet connection and a
computer fitted with a web browser.

The Subscriber may not use the SIM card integrated in the GPS/GSM
modems or other Equipment in any other terminal or for any other
purpose than that specified in the Subscription Agreement. The
Subscriber shall not sell or in any other way transfer the Equipment to
any third parties or allow such third parties to use the Equipment,
regardless of whether the Subscriber has purchased or merely leased the
Equipment, and shall not do so even after the termination of the
Subscription period, unless the Subscriber has obtained a Provider's
express written consent in advance.

All intellectual property rights pertaining to the delivery of the CVS Mobile
Service and to the Equipment are the property of the Provider. The
Subscription does not confer on the Subscriber any rights pertaining to
these Intellectual Property Rights, other than the rights of use as they
are expressly specified in the Subscription Agreement as well as these
General Terms and Conditions.
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ELOFIZETOI JOGVISZONY KEZDETE
5. cikk

A CVS Mobile el6fizetés az el6fizetési szerz6dés megkotésével jon létre,
és kiilon-kulon, minden jarm{ esetében a berendezés beszerelésének és
a jarm{ CVS Mobile rendszerhez vald csatlakoztatasanak pillanatatdl 1ép
hatdlyba. A jarm{i bekapcsoldsa a rendszerbe egyben az elbfizetési
szerz6désben meghatarozott elbfizetési idészak kezdetét is jelenti. Ehhez
kapcsolodik az el6fizetési szerz6dés és a jelen altalanos feltételek szerinti
valamennyi jog és kotelezettség.

Az ellfizetési szerzédésben a felek meghatarozzak tobbek kozott a
szolgaltatdscsomagot  (csak helyi nyomon kovetés a Szlovén
Koztarsasagon beliil vagy nyomon koévetés a Szlovén Koztérsasag
teriiletén és kiilfoldon is), valamint a csomag egyéb funkcidit, valamint
azt, hogy a berendezést az elGfizeté bérli vagy megvasarolja-e. Az
el6fizetési szerz6dés meghatdrozza az eldfizetés idGtartamat is.

Az el6fizet6 altal az eldfizetdi szerzédésben megadott informacioknak a
valdsagnak megfelelének, pontosnak és teljesnek kell lennilik, ennek
hidnyaban az el6fizet6 anyagi felelGsséggel tartozik.

BERLETI ES ELOFIZETESI DiJ
6. cikk

A szolgaltatd eszkozeinek beszerzési és bérleti dijait, valamint a
szolgaltatd szolgaltatasainak eldfizetési dijat az arlista hatarozza meg,
amely a szolgaltatd és az eldfizetd kozotti el6fizetdi szerz6dés szerves
részét képezi.

A szolgaltato a jelen szerz6dés szerinti szolgaltatasokat minden hénap
utolsd napjaig szamlazza ki az adott hdnapra vonatkozoan. A
szerzGdéses szolgaltatasok fizetési hatérideje a szamla kiallitasatol
szamitott 15 nap. A berendezés vételarat, amennyiben azt az eléfizetd
megvasarolja, az el6fizetl a szerz6déses szolgaltatasokra vonatkozd
fizetési feltételekkel megegyez6 feltételek szerint koteles megfizetni.

A havi el6fizetési dij egy fix havi atalanydijat jelent.

A szolgaltato fenntartja a jogot a CVS Mobile szolgaltatasok eléfizetési
dija, valamint a szolgaltatd eszkozeinek bérleti és vasarlasi arai
megvaltoztatasara. A szolgaltatd az arvaltozasrdl idGben, legaldabb egy
hoénappal az (j arak hatalyba lépése el6tt tajékoztatja az eldfizettt.

7. cikk

Az eldfizetési dij kiszamitasa a kdvetkez6képpen torténik:

az eldfizetési dijat a folyd hdnapra kell felszamitani, Gjabb jarm(
rendszerhez valo csatlakozasa esetén az eldfizetési dijat a csatlakozas
napjatdl; a hénap utolsé napjaig, aranyosan kell felszamitani.

Az eldfizetd felel tovabba minden olyan koltségért (el6fizetési dijért),
amely a CVS Mobile harmadik fél altali hasznalata miatt meriil fel.

Az eldfizetd koteles megfizetni a szolgaltatdnak minden koltséget, amely
a késedelmes kotelezettségei behajtasa miatt keletkezik a szolgaltatonal.

BESZERELES, ATSZERELES ES KISZERELES

8. cikk

A berendezéseket a késGbbiekben egyeztetett dinamika szerint szerelik
be az tgyfél jarmiiveibe.

9. cikk

A berendezés beszerelését, atszerelését és kiszerelését csak a szallitd
dltal felhatalmazott szervizek végezhetik.

A beszerelés, atszerelés és kiszerelés dija a szolgaltatd beszerelés,
atszerelés vagy kiszerelés napjan hatalyos arjegyzéke szerint kerdl
felszamitasra. A szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy a beszerelés,
atszerelés és kiszerelés arlistajat barmikor megvaltoztassa.

Az eldfizet6 a berendezés beszerelését, atszerelését és kiszerelését
semmiképpen sem végezheti sajat maga, illetve a szolgaltaton vagy a
szolgaltatd altal megbizott szervizen kivili harmadik személy altal, és

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR USING THE CVS
MOBILE SERVICE

START OF THE SUBSCRIPTION PERIOD
Article 5

The CVS Mobile Subscription period is established once the Subscription
Agreement has been signed and has taken effect on a vehicle-by-vehicle
basis, starting from the moment when the Equipment is installed and the
vehicle is connected to the CVS Mobile system. Furthermore, the moment
when the vehicle is connected to the system shall constitute the start of
the Subscription period as defined in the Subscription Agreement. Such
a moment is subject to all rights and obligations under the Subscription
Agreement as well as these General Terms and Conditions.

In the Subscription Agreement, the Contracting Parties shall specify inter
alia the service package (local tracking only within the Republic of
Slovenia or tracking within the Republic of Slovenia and abroad), as well
as other functionalities of the package and whether the equipment is
leased or purchased by the client. The duration of the Subscription Period
is specified in the Subscription Agreement.

The information provided by the Subscriber in the Subscription
Agreement must be true, accurate, and complete, or else the Subscriber
will be held liable for indemnification.

LEASE AND SUBSCRIPTION
Article 6

The prices charged for the purchase or lease of the Provider’s Equipment
and the Subscription Fee charged for the Provider’s services are specified
in the price list, which is an integral part of the Subscription Agreement
entered into by and between the Provider and the Subscriber.

The Provider shall issue an invoice for the services under this Agreement
by the last day in the month for each current month. The payment due
date for the contracting services falls on the 15th day from the date of
invoice. If purchased by the Subscriber, the Equipment purchase price
shall be paid by the Subscriber under the same payment terms and
conditions as those applying to the contracting services.

The monthly Subscription Fee is set to a fixed monthly lump sum.

The Service Provider reserves the right to make changes to the
Subscription Fee for the CVS Mobile Services and to the prices of leasing
and purchasing the Service Provider’s Equipment. The Service Provider
shall inform the Subscriber of any price changes in a timely manner, i.e.,
at least one month before the new prices take effect.

Article 7

The Subscription Fee is calculated as follows:

the Subscription Fee is charged for the current month; when connecting
a new vehicle onto the system, the Subscription Fee shall be charged
from the date when the connection is made until the last day of the
month in a proportional amount.

The Subscriber shall also be liable for any costs (Subscription Fees)
incurred as a result of the CVS Mobile Service being used by a third party.

The Subscriber shall be liable to pay the Service Provider all costs
incurred in the process of collecting any overdue obligations.

INSTALLATION, REASSEMBLY, AND DISASSEMBLY

Article 8

The Equipment shall be installed into the Subscriber's vehicles according
to a time schedule which is to be agreed upon subsequently.

Article 9

Installation, reassembly and disassembly of the Equipment may only be
carried out by Provider's authorised service centres.

Installation, reassembly and disassembly shall be charged in accordance
with the Provider's price list effective on the date of installation,
reassembly or disassembly. The Provider reserves the right to make
changes to the price list for assembly, reassembly and disassembly
services at any time.

In no event shall the Subscriber, neither by itself nor through a third
party who is not the Provider or the Provider’s authorised repair service,
install, reassemble or disassemble the Equipment, and the Subscriber will
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felel6s a szolgaltatot vagy egy harmadik felet ezen tilalom megszegése
miatt ért karokért. Ezen tilmenden az el6z6 mondatban emlitett tilalom
megszegése esetén az eldfizetd koteles a szolgaltatotdl bérelt Gsszes
berendezést teljes aron, azaz az Uj berendezés értékén megvasarolni, a
szolgaltatd azon a napon hatalyos arlistdja szerint, amikor a szolgaltaté
a vételarat az el6fizet6tdl koveteli.

10. cikk

Abban az esetben, ha az eldfizetd a szolgaltatd berendezését bérli, és
nem fizeti meg a bérleti dijat vagy az eldfizetési dijat (beleértve a 20.
cikkben emlitett ideiglenes kikapcsolas id6szakat is), vagy a CVS Mobile
szolgaltatasokra vonatkozd szerzédést felmondjak, az eldfizetd koteles
haladéktalanul engedélyezni a szolgéltatonak a bérelt berendezés
kiszerelését. A kiszerelés az annak napjan érvényes arlista szerint
terheli az elGfizet6t. A szolgaltatd nem koteles kérni a berendezés
kiszerelését, am az el6fizetének kotelessége lehetvé tenni azt.

A szerzGdés felmondasa esetén a felmondas id6pontjanak azt az
idGpontot kell tekinteni, amikor a szolgaltat6 az dsszes bérelt berendezést
kiszerelte. Az eldfizeté koteles a szolgéltatonak a bérleti és eldfizetési
dijakat a szolgaltatd altal a berendezés kiszerelésének kérelmezésétd|
addig az id6pontig terjedd idGszakra megfizetni, amig a szolgaltaté az
Osszes bérelt berendezést ki nem szerelte; a bérleti és eldfizetési dijak
Osszegét idGaranyosan kell meghatdrozni. A szerz6dés tényleges
megsziinésének idépontja nem érinti az eléfizetdnek a jelen feltételek 18.
és 20. cikkében meghatdrozott Gsszegek megdfizetésére vonatkozd
kotelezettségét.

Emellett, amennyiben az el6fizeté nem tesz eleget a jelen cikk 1.
bekezdése szerinti kotelezettségének, ugy kell tekinteni, hogy az
elfizetd teljes aron kivanja megvasarolni a bérelt berendezést, amiért a
szolgaltatd sajat beldtasa szerint vagy kiszamlazhatja az el6fizetének az
Uj berendezés érat, vagy ragaszkodhat a kiszereléshez. Ez utdbbi esetben
a kiszerelés és a kapcsolodo koltségek (pl. jogi eljaras vagy birdsagi
beavatkozas, egyéb hatésagi eljarasok, rend6rség, nyomozok, stb.) az
elfizet6t terhelik.

SZERVIZ
11. cikk

A CVS Mobile rendszer nem a 15. cikkben emlitett okokra visszavezethetd
meghibasodasait a szolgéltatd a lehetd leghamarabb elharitjia. A
szolgaltatd a berendezéshez engedélyezett javitasi
szervizszolgaltatasokat nyujt. A késziiléket csak hivatalos szerviz
szervizelheti.

A szolgdltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a kozponti adatbazis
siirgGs karbantartasi munkalatainak elvégzése érdekében a CVS Mobile
szolgaltatast idGszakosan lekapcsolja. A szolgaltatd torekszik arra, hogy
ezen ideiglenes lekapcsolasok a lehetd legrovidebb ideig tartsanak. Ezen
ideiglenes lekapcsolasokrol a szolgaltatd a mobileWEB applikacion
keresztiil tajékoztatja az eldfizetst.

Az elfizetési és bérleti dijak nem csokkennek annak kovetkeztében, hogy
a jelen cikk el6z6 bekezdéseiben emlitett munkalatok miatt nem lehet
hasznélni a CVS Mobile szolgaltatast.

JOTALLAS

12. cikk

Amennyiben az el6fizet6 megvasarolja a felszerelést, a szolgaltatd arra
két éves jotallast vallal.

Az egyes leszallitott berendezésekre két éves jotallast vallalnak, aminek
idGtartamat az elfizet6 jarmlvébe vald beszerelés datumatdl szamitjak.
A jotallas nem érvényes tllfesziiltség (villamcsapas, indukcio, ...) és
egyéb idGjarasi és légkori zavarok, valamint vis maior esetén. Vis maior
alatt olyan korilményeket kell érteni, amelyek megnehezitik vagy
lehetetlenné teszik az egyik vagy a masik szerz6d6 fél szamara a
szerzGdéses kotelezettségeinek teljesitését, amelyek az eldfizetdi
jogviszony megkdtése utan merdliltek fel, és amelyeket a szerz6do felek
az el6fizetdi jogviszony megkotésének idépontjaban nem lathattak eldre,
nem akadalyozhattak meg és nem kerlilhettek el. Vis maior esetén az
érintett fél, aki ilyennel szembesiilt, irdsban értesiti a masik szerzéda felet
a vis maior esetrdl vagy annak megsz(inésérdl. Vis maior miatti
karesemény esetén az ilyen kart minden szerz6dd fél koteles viselni.

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR USING THE CVS
MOBILE SERVICE

be liable for any damage suffered by the Provider or any third party as a
result of a breach of this obligation. If the obligation referred to in the
preceding sentence is breached, the Subscriber shall be further obliged
to purchase all the Equipment leased from the Provider at full price, i.e.,
the value of the new Equipment in accordance with the Provider’s price
list effective on the date when the Provider demands the purchase price
to be paid by the Subscriber.

Article 10

In the event that the Subscriber leases the Provider’s Equipment and fails
to pay the lease or Subscription Fee (including during the period of
suspension referred to in Article 20) or if the Agreement for the CVS
Mobile Services is terminated, the Subscriber shall immediately allow the
Provider to disassemble the leased Equipment. The disassembly shall be
charged to the Subscriber in accordance with the price list effective on
the day of disassembly. Although the Provider is not obliged to request
the disassembly of the Equipment, it is the Subscriber’s obligation to
allow the disassembly.

In the event of termination of the Agreement, the time of termination
shall be deemed to be the time when the Provider has disassembled all
leased Equipment. The Subscriber shall pay the Provider the lease and
Subscription Fees for the period starting when the Provider has requested
the disassembly of the Equipment and ending when the Provider has
disassembled all the leased Equipment; the amount of the lease and
Subscription Fees shall be determined pro rata temporis. The time of
actual termination of the Agreement shall not affect the Subscriber’s
obligation to pay the amounts as set out in the Articles 18 and 20 of
these Terms and Conditions.

Moreover, in the event that the Subscriber fails to comply with their
obligation under the first paragraph of this Article, it shall be considered
that the Subscriber wanted to purchase the leased Equipment at full
price, for which purpose the Provider may, at their own discretion, either
invoice the Subscriber for the value of the new Equipment or insist on
disassembling it. In the latter case, all disassembly and related costs
(e.g., costs for legal proceedings or court intervention, other official
proceedings, police, detectives, etc.) shall be borne by the Subscriber.

SERVICING
Article 11

Any CVS Mobile system malfunctions not resulting from the causes
referred to in Article 15 shall be rectified by the Service Provider as soon
as possible. The Service Provider shall provide authorised repair services
for the Equipment. The Equipment can only be serviced by an authorised
repair provider.

The Provider reserves the right to periodically disconnect the CVS Mobile
Service in order to carry out urgent maintenance work on the Central
Database. The Provider shall make efforts to keep such disconnections
to the optimal minimum. The Provider shall inform the Subscriber in
advance of such disconnections within the mobileWEB application.

The Subscription and lease cannot be reduced as a result of the inability
to use the CVS Mobile Service due to works referred to in the preceding
paragraphs of this Article.

WARRANTY
Article 12

In the event that the Subscriber purchases the Equipment, the Provider
shall provide a two-year warranty for the Equipment.

The warranty period for the supplied units shall be two years from the
date when the individual unit was installed into the Subscriber’s vehicles.
The warranty will not apply in cases of overvoltage (lightning, induction,
etc.) and other weather-atmospheric disturbances or in case of force
majeure. Force majeure is understood as the occurrence of
circumstances which make it difficult or impossible for any one of the
Contracting Parties to fulfil their contractual obligations which have arisen
after the start of subscription period and which could not have been
foreseen, prevented or avoided by any of the Contracting Parties at the
time when the subscription period was started. In the event of force
majeure, the Contracting Party at which the force majeure has occurred
shall notify the other Contracting Party in writing about the occurrence
or cessation of force majeure. In the event of damage caused by force
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A jotallas akkor sem érvényes, ha a készilék karosodasat a készilékek
mechanikai sériilése vagy nem a hasznalati utasitasnak megfeleld
kezelése okozta. A jotdllds nem terjed ki a fogydeszkdzok
(akkumulatorok, kiils6 antennak, 12V-os autds toltok, biztositékok, stb.)
normalis elhasznalédéasara sem.

A jelen altalanos feltételek 11. cikkének 2. bekezdésében foglalt
rendelkezések értelemszeriien alkalmazanddk a vasarolt berendezések
garancialis javitasara.

A jotallasi iddn kivili javitasokat a szolgaltatd a kovetkezd képlet szerint
végzi el és szamlazza ki: munkadij (az arlista szerinti oradij) +
anyagkoltség + szallitasi koltség (mindkét iranyban, a jarm{ vagy a
berendezés helyétdl fiiggben és az eldfizetési szerzGdésnek
megfeleléen).

AZ ELOFIZETO KOTELEZETTSEGEI ES FELELOSSEGEI

13. cikk
ElGfizetd:

- vallalja, hogy a CVS Mobile szolgaltatadsokat a hasznalati
utasitasnak megfeleléen hasznalja;

- maga felel a CVS Mobile szolgdltatds hasznalatahoz
szilkséges jelszavak  kivalasztaséért, védelméért és
haszndlataért. A megrendel6nek az elsé hasznalat soran meg
kell valtoztatnia a jelszot.

- Koteles tajékoztatni a szolgaltatét, amennyiben felmeril a
gyant, hogy harmadik fél visszaélt a jelszavaval. A
szolgaltatd az el6fizeté szamara azonnal és dijmentesen Uj
jelszot kild;

- feleloss a bérelt felszerelés fizikai sériiléséért vagy
eltulajdonitasaért (ellopasaért), még akkor is, ha a sériilést
harmadik fél okozta vagy az lopta el az eszkozt. Sériilés vagy
eltulajdonitds esetén az elfizeté koteles megtériteni a
javitas, illetve az Uj eszk6z beszerzésének koltségeit.

Az eldfizetd kotelezettséget vallal arra, hogy:

- az igénybe vett szolgaltatasokrdl kiallitott szamlakat (vételar,
bérleti dij, elGfizetési dij, stb.) a szamlan feltiintetett
hatarid6n belil kiegyenliti;

- gondoskodik a szamara kiosztott CVS Mobile kapcsolat vagy
hasznélati adatok biztonsagardl, és azok elvesztése vagy
ellopasa esetén haladéktalanul értesiti a szolgaltatdt;

- gondosan védje adatait, és fizesse ki az igénybe vett
szolgaltatasok szamlait, még akkor is, ha azokat harmadik fél
veszi igénybe;

- megtériti a szolgaltatonak az altalanos feltételek, az el6fizetGi
szerzGdés vagy az alkalmazandd jogszabalyok megsértése
altal okozott karokat;- biztositja a bizalmas informaciok és a
szolgaltatasok tartalmanak védelmét.

14. cikk

Az El6fizeté nem hasznalhatja a CVS Mobile szolgdltatast olyan célra,
amely barmilyen mddon sérti az egyének személyiségi jogait, vagy a
térvény altal nem megengedett mddon, illetve jogellenes célokra.

Az Ugyfél rendszerének miikddésében tervezett minden olyan valtozést,
amely hatassal lenne a Szolgaltatd szolgaltatasainak minéségére, az
Ugyfélnek legalabb 2 nappal korabban irasban, e-mailben kell kézéInie a
Szolgéltatéval. Az Ugyfél a tervezett valtoztatast nem hajthatja végre a
Szolgaltato elGzetes irasbeli és kifejezett jovahagyasa nélkil.

Az Ugyfél rendszerében tervezett minden olyan valtoztatast, amely a CVS
Mobile rendszer miiszaki paramétereit és bedllitasait érinti (szamitdgépes
rendszer cseréje, hardver vagy szoftver cseréje, modositasa vagy
frissitése, a kommunikaciés halézaton keresztil torténd csatlakozés
médja stb.) az Ugyfélnek a valtoztatdst megeléz8en legaldbb 30
(harminc) nappal korébban kdzolnie kell a Szolgaltatéval. Az Ugyfél a
tervezett valtoztatast nem hajthatja végre a Szolgaltatd elGzetes irasbeli
és kifejezett jovahagyasa nélkiil.

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR USING THE CVS
MOBILE SERVICE

majeure, each Contracting Party shall be liable for the costs incurred on
their own side as a result of force majeure.

Furthermore, the warranty will not apply if the damage to a device is
caused by mechanical damage or by handling the devices in a way that
is not in accordance with the instructions. The warranty will not cover
the normal use of consumables (batteries, external antennas, 12V car
plugs, fuses, etc.).

The provisions of the second paragraph of Article 11 of these General
Terms and Conditions apply mutatis mutandis to warranty repairs of the
purchased Equipment.

Repairs made to the Equipment outside the warranty period shall be
carried out and invoiced by the Provider in accordance with the following
formula: labour costs (hourly rate according to the price list) + material
costs + transport costs (in both ways, depending on the location of the
vehicle or Equipment and in accordance with the Subscription
Agreement).

THE OBLIGATIONS AND RESPONSIBILITIES OF THE
SUBSCRIBER
Article 13

The Subscriber:

- shall agree to use the CVS Mobile Service in accordance with
the User Manual;

- shall be solely responsible for the generation, safety and use
of passwords required to use the CVS Mobile Service. The
Subscriber shall change the password upon the first use;

- is obliged to notify the Provider of any suspected misuse of
their password by a third party. The Provider shall assign a
new password to the Subscriber immediately and free of
charge;

- shall be liable for any physical damage or theft of the leased
Equipment, even when the damage or theft has emerged as
a result of third-party conduct. In the event of damage or
theft, the Subscriber shall be liable for the cost of repair or
new Equipment.

The Subscriber undertakes to:

- pay the invoices for the services used (purchase price, lease,
Subscription, etc.) by the due date specified on the invoice;

- ensure the security of the CVS Mobile Service connection or
usage data that was allocated to them and immediately notify
the Provider in the event of its loss or theft;

- carefully protect the data and pay the invoices issued for the
services used, even if they are used by a third party;

- compensate the Provider for any damage resulting from a
breach of the General Terms and Conditions, the Subscription
Agreement or the effective regulations; — take care to protect
the confidentiality of the data and the content of the Services

Article 14

The Subscriber shall not use the CVS Mobile Service for a purpose that
would in any way violate the personality rights of individuals or that are
in any manner not legally permitted, i.e. for achieving illegal objectives.

The Subscriber shall notify the Provider of any anticipated change in the
operation of the Subscriber’s system which could affect the operational
quality of the Provider’s Services in writing or by e-mail, at least 2 days
earlier. The Subscriber is not allowed to make the anticipated changes
without the Provider’s prior written and explicit approval.

Any planned alteration of the Subscriber’s system that would affect the
technical parameters and the settings of the CVS Mobile system
(alteration of the computer system, replacement, change or upgrading
of the hardware and the software, manner of connection along the
communication network, etc.) should be notified to the Provider by the
Subscriber at least 30 (thirty) days before the alteration. The Subscriber
is not allowed to make the planned alterations without the prior written
consent of the Provider.
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Az el6fizeté nem avatkozhat be a CVS Mobile rendszerébe olyan modon,
amely a rendszer miikodésének és integritasanak technikai vagy egyéb
zavarat eredményezné. Az el6fizet6 koteles betartani a CVS Mobile
rendszer és az adatok biztonsagara és védelmére vonatkozd valamennyi
szabdlyt, és nem kisérelhet meg behatolni a CVS Mobile rendszer barmely
védett részébe, nem végezhet a rendszerben szolgaltatasokat
jogosulatlan eszkézokkel, és nem férhet hozza olyan adatokhoz,
amelyekre nincs felhatalmazasa.

Az eldfizet6 koteles a CVS Mobile rendszer hasznalataban bekovetkezett
zavarokat haladéktalanul (telefonon vagy e-mailben) és a szolgaltato
utasitdsaiban meghatdrozott mddon, illetve a megdllapodéas szerint
jelenteni.

Jelen cikk rendelkezéseinek megsértése esetén az elbfizeté koteles az
ajanlattevének vagy harmadik személyeknek megtériteni az okozott
karokat. Ezen tdlmenden a jelen cikkben meghatarozott tilalom
megszegése esetén az eldfizetd koteles a szolgaltatotdl bérelt dsszes
berendezést teljes aron, azaz az Uj berendezés értékén megvasarolni, a
szolgéltatd azon idépontban hatalyos arjegyzéke szerint, amikor a
szolgaltatd a vételarat az el6fizet6tdl kéri.

A SZOLGALTATO FELELOSSEGEI
15. cikk

A szolgaéltatd nem felel az elfizet6t ért karokért a kdvetkezd esetekben:

- a jelen altalanos feltételekben és a megallapodasokban
foglaltak vagy a szolgaltato kifejezett utasitasainak be nem
tartasa;

- a telepitett (vasarolt vagy bérelt) berendezés hasznalatéra
vonatkozd utasitasok be nem tartasa miatt;

- a koncesszidtulajdonos altalanos feltételeinek be nem
tartasa;

- a mobilhalézat hibai, hibds miikodése vagy miikodésének
sziinetelése;

- rendszerleallasok a hazai és kiilfoldi mobilhaldzatokon;

- a Kdzponti Adatbézis és az eldfizetd kozotti internetkapcsolat
hibdi, meghibasodasai vagy nem miikbdése miatt;

- a GPS-rendszer hibdi, meghibasodasai vagy nem miikodése,
valamint abban az esetben, ha a GPS-jel a szolgaltatdn kiviil
all6 okok miatt nem miikédik, nem kielégité minGségi.

A szolgéltatd nem vallal felelésséget a GPS/GSM modemben vagy mas
beépitett berendezésben tarolt adatok elvesztéséért abban az esetben,
ha a modem vagy a berendezés barmilyen okbdl lekapcsolddik a jarmi
elektromos vezetékér6l, vagy ha az adatok a késziilék mechanikai
sériilése miatt vesznek el (pl. autdbaleset esetén).

A CVS Mobile szolgaltatés kinaldja nem vallal felelGsséget az adatok
nyilvanossagra hozatalabdl vagy jogosulatian felhasznalasabol eredd
karokért, amennyiben:

- felt6rik a szamitégépes rendszert,

- a felhasznaloi jelszd elvesztése vagy kozzététele esetén,

- a felhasznaloi jelszd felel6tlen tarolasa esetén.
A szolgaltaté nem vallal felelGsséget a CVS Mobile szoftverbdl vagy a
GSM-és GPRS-haldzat meghibasodasabdl ered6 karokért vagy hibakért.

A szolgaltatdé semmilyen korilmények kozott sem vallal felelGsséget
semmilyen karért, beleértve, de nem kizardlagosan, a CVS Mobile
szolgaltatas hasznalatabdl vagy hasznalatanak lehetetlenné valasabdl
ered6 nyereségkiesésbdl, lizletmenet megszakitasabdl, tizleti informaciok
elvesztésébll vagy egyéb anyagi vagy nem anyagi karokért.

A kartérités Gsszege semmiképpen sem haladhatja meg a karosult
el6fizetd kareseményt megel6z6 egyhavi atlagos eldfizet6i dijanak
Osszegét az azt megel6z6 hat hdnapban, illetve hat honapnal révidebb
id6szak alatt, amennyiben az el6fizetés kevesebb mint hat hénapos.

Egyéb esetekben a szolgdltatd csak a szandékosan vagy stlyos
gondatlansagbdl ered6 karokért felel, és a szolgaltatd feleléssége az
okozott karokért a szokasos kar (azaz a vagyoncsokkenés) Gsszegére
korlatozodik. Hibak és szabdlytalansagok felfedezése, illetve karokozas

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR USING THE CVS
MOBILE SERVICE

The Subscriber shall not interfere with the CVS Mobile System in a
manner that would result in technical or any other disruptions to the
operation and integrity of the System. The Subscriber shall comply with
all rules for the security and protection of the CVS Mobile System and
data, and shall not attempt to hack into the protected part of the CVS
Mobile System, perform services on the System by authorised. perform
services on the System by means of unauthorised equipment, or access
data for which the Subscriber is not authorised.

The Subscriber is obligated to report any disruptions in the use of the
CVS Mobile System immediately (via telephone or e-mail) and in a
manner agreed upon or specified in the Provider's instructions.

In the event of a breach of provisions contained in this Article, the
Subscriber shall be liable to compensate the Provider or third parties for
any caused damages. Furthermore, if the clauses in this Article are
breached, the Subscriber shall be obligated to purchase all Equipment
leased from the Provider at full price, i.e. equal to the value of the new
Equipment in accordance with the Provider’s price list effective on the
day when the Provider has requested the purchase price to be paid by
the Subscriber.

THE RESPONSIBILITY OF THE PROVIDER
Article 15

The Provider is not liable for any damages caused to the Subscriber due
to:

- failure to comply with the provisions of these General Terms
and Conditions, the agreements, or the express instructions
supplied by the Provider;

- instructions on how to use the
(purchased or leased);

- failure to comply with the Concession Operator’s General
Terms and Conditions;

- malfunctions, disturbances in operation or non-functioning of
the Concession Operator’s Mobile Network;

- system outages in domestic and foreign Mobile Networks;

- errors, operation disturbances or downtime of the internet
connection between the Central Database and the
Subscriber;

- errors, operation disturbances or downtime of the GPS
system, as well as in the event that the GPS signal fails for
reasons beyond the Service Provider's control, the absence
of satisfactory quality.

The Provider will not be liable for the loss of any data stored in the
GPS/GSM modem or other installed Equipment in the event that the
modem or Equipment is for any reason disconnected from the vehicle’s
electrical wiring, or in the event that data is lost due to a mechanical
damage caused to the unit (e.g., in the event of a car accident).

installed Equipment

The CVS Mobile Service Provider is not be liable for any damages that
may result from the disclosure or unauthorised use of data in the event
of:

- cyber-attacks on the computer system,

- loss or disclosure of the user password,

- failure to store the user password correctly.
The Provider is not liable or responsible for any damages or errors arising
from the CVS Mobile Software or from malfunctions in the GSM and GPRS
network.
The Provider is under no circumstances liable for any damages
whatsoever, including but not limited to damages caused by loss of
profits, interrupted business operations, loss of business information, or
other pecuniary or non-pecuniary damages arising from the use of or
inability to use the CVS Mobile Service.

The reimbursement can in no case exceed the sum of the average
monthly Subscription Fee paid by the injured Subscriber within the last
six months preceding the harmful event, or during a proportionately
shorter period if the Subscription has been in effect for less than six
months.

In any other case, the Provider is liable only for the damage caused
intentionally or as a result of gross negligence, and the Provider’s liability
for any damages caused is limited to the amount of ordinary damages
(i.e. diminution of property). In the event of any errors and irregularities
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esetén az eldfizetének meg kell tennie a megfeleld intézkedéseket a kar
enyhitésére.

TESZTUZEMEK
16. cikk

Az el6fizet6 és a szolgaltatdé megallapodhatnak abban, hogy a CVS Mobile
szolgdltatds alkalmassdgénak megallapitdsa céljabdl a szolgaltatd
meghatarozott id6re berendezést telepit az eldfizetd bizonyos jarmiiveibe
(tesztjarm(ivek), és lehetévé teszi az eldfizeté szémara a CVS Mobile
szolgdltatds haszndlatat. A tesztidészak idGtartamat az el6fizet6 és a
szolgéltatd a szolgdltatds igénybevételére vonatkozd, teszteléssel
kapcsolatos szerz6désben hatarozza meg.

Az elbfizetd koteles legkésGbb a tesztidészak lejarta el6tt 8 nappal
értesiteni a szolgaltatot:

1. amennyiben el6fizetési szerzGdést szandékozik kotni,
meghatarozni, hogy milyen szolgaltatasra kivan eldfizetni, és
hogy megvasarolnd vagy bérelné-e a felszerelést,

2. amennyiben nem kétne eléfizet6i szerzédést, meghatarozva
azt az iddpontot, amikor a szolgéltatd leszerelheti a
berendezéseket a tesztjarmivekrol.

A kiszerelés datumat a tesztidészak lejartaig tartd idészakon belil kell
meghatarozni.

Amennyiben az eldfizeté nem tesz eleget a jelen cikk el6z6 bekezdése
szerinti  kotelezettségeinek, ugy kell tekinteni, hogy az eldfizeté a
kivalasztott csomaggal telepitett berendezésre hatdrozatlan id6re szdl6
bérleti elfizet6i szerzédést kotott a szolgaltatdval, amely a prébaiddszak
lejartanak napjatol kezdédik, a mindenkor hatalyos arlista szerint.

TULAJDONJOG ES A  BERENDEZES KORABBAN ~ TORTENG
MEGVASARLASA

17. cikk

Az el6fizetd altal bérelt és az el6fizet6 jarmlvébe telepitett berendezés a
szolgdltatd tulajdonat képezi, és az eldfizetd koteles azt az eldfizetés
megsziinésekor a szolgaltaté szamara haladéktalanul visszaszolgaltatni.

A szerz6d6 felek az el6fizetési szerz6dés id6tartama alatt vagy akar az
el6fizetési szerz6dés lejarta utdn is barmikor megallapodhatnak a

A SZERZODES ATRUHAZASA ES MEGSZUNTETESE, AZ
ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES MEGAKADALYOZASA
ES A SZERZODES FELMONDASA

18. cikk

Az eldfizetési szerz6dés a szerzGdésen feltlintetett idGtartamra jon létre,
a szerz6dés alairasanak napjatol kezd6dGen. Amennyiben a szerz6désben
nincs meghatdarozva az érvényességi id6, a szerz6dés hatarozatlan id6re
sz0l. Az elbfizetéi szerz6dés barmely fél altali irasbeli felmondassal
megsz(inik, tiszteletben tartva a felmondasi idGt.

A felmondasi id6 lejarta utdn az eldfizeté és a szolgaltatd kozotti
szerz6déses jogviszony megsziinik, és az eldfizetd nem férhet hozzéd a
szolgaltatdshoz. A szerz6dés id6tartama alatt az tigyfélnek gondoskodnia
kell azoknak az adatoknak az atvitelérél, amelyekre Uzleti tevékenysége
soran szilksége lenne, mivel az adatok kés6bb torlédnek. Ha az tigyfél a
tovabbiakban is szeretne hozzaférni a szolgaltatashoz, (jbdl szerz6déses
jogviszonyt kell [étrehozni.

Amennyiben a szerz6dés hatarozatlan idére szdl, a felmondasi id6 30
nap. A hatdrozatlan id6re kot6tt szerz6dés érvényességének kezdetétdl
szamitott 24 honapos idészak lejérta el6tti felmondésa esetén az
eldfizetd koteles a felszerelés kiszerelésének 55 €/jarmii (AFA nélkiil)
Osszegli dijat megfizetni a szolgaltatonak.

Amennyiben az el6fizetSi szerz6dést meghatarozott idétartamra kétik (a
szerzGdésben meghatarozottak szerint), és az eldfizeté az eldfizetGi
szerzGdést az idGtartam lejarta el6tt felmondja, az eldfizet6 koteles a

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR USING THE CVS
MOBILE SERVICE

being discovered or any damages being caused, the Subscriber shall
undertake appropriate measures to mitigate the damage.

TRIAL INSTALLATIONS
Article 16

The Subscriber and the Provider may agree that, for the purpose of
determining the suitability of the CVS Mobile Service, the Provider will
install the Equipment into certain Subscriber's vehicles (trial vehicles) and
allow the Subscriber to use the CVS Mobile Service for a specified period.
The duration of the trial period shall be specified by the Subscriber and
the service Provider in the trial contract on the use of service.

The Subscriber is obliged to notify the Service Provider no later than 8
days before the expiry of the trial period:

1.  either that the Subscriber has decided to enter into a
Subscription Agreement, specifying the service that they wish
to subscribe to and whether they will buy or lease the
Equipment,

2. 2.or that the Subscriber has decided not to enter into a
Subscription Agreement, specifying the date when the
Service Provider can dismantle the Equipment from the
Subscriber's trial vehicles.

The date of disassembly shall be determined within the period up to the
expiry of the trial period.

If the Subscriber fails to comply with their obligations under the
preceding paragraph of this Article, it shall be considered that the
Subscriber has entered, for an indefinite period, into a Lease Subscription
Agreement with the Service Provider for the Equipment installed within
the selected package, with the Subscription period commencing on the
date when the trial period has ended and in accordance with the price
list effective at the time.

TITLE ON EQUIPMENT AND EARLY PURCHASE OF EQUIPMENT

Article 17

The Equipment leased by the Subscriber and installed into the
Subscriber’s vehicle is the property of the Provider and shall be returned
by the Subscriber to the Provider immediately upon termination of the
Subscription.

The Contracting Parties may agree to purchase the Equipment at any
time during the term of the Subscription Agreement or even after the
end of the Subscription Agreement.

TRANSFER AND EXPIRY OF THE AGREEMENT, BLOCKING THE
DATA ACCESS, AND TERMINATION OF THE AGREEMENT

Article 18

The Subscription Agreement shall be entered into for the period indicated
in the Agreement, starting from the date of signing the Agreement. If
the term is not specified in the Agreement, the Agreement shall be made
for an indefinite period. The Subscription Agreement will expire upon
written termination by either of the Contracting Party, subject to a notice
period.

After the expiration of the notice period, the contractual relationship
between the subscriber and the provider is terminated and the subscriber
is denied access to the service. For the duration of the contract, the
customer must ensure the transfer of the data that he would need in his
business, as the data will be deleted later. If the client would like further
access to the service, re-establishment of the contractual relationship is
necessary.

If the Agreement is made for an indefinite period, the notice period is 30
days. If the Agreement signed for an indefinite period is terminated
before the 24-month period from the Agreement start date has expired,
the Subscriber shall pay the Provider for the Equipment disassembly at
the value of EUR 55/vehicle (exclusive of VAT).

If the Subscription Agreement is entered into for a specified term (as
specified in the Agreement) and the Subscriber terminates the
Subscription Agreement before the expiry of that period, the Subscriber
shall pay to the Provider, within 8 days of termination, all obligations
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felmondast koveté 8 napon beliil a szolgéltatonak megfizetni minden
olyan kotelezettséget, amely a szerz6dés alapjan az eldfizetési idGszak
végéig keletkezett volna a szolgdltatd szamara, ha az id6 elGtti
felmondasra nem kerlilt volna sor. A berendezések és szolgaltatasok
szerzGdéstdl vald eldllds napjan érvényes egyenlegét kell figyelembe
venni.

Az id6szak lejarta utdn, amelyre a szerzédést kototték, az elbfizetés
automatikusan Uj szerz6désként folytatodik, ugyanazokkal a feltételekkel
és ugyanarra az idGtartamra, mint az el6z6 szerzGdés, kivéve, ha
barmelyik fél legkésGbb egy hdnappal az eldfizetési idészak lejarta el6tt
kijelenti, hogy nem kivanja azt megujitani. A jelen bekezdésben
meghatarozott feltételek mellett az el6fizetés tobbszor is automatikusan
megujithatd. Jelen bekezdés rendelkezéseit kell alkalmazni, kivéve, ha a
felek a szerzGdésben vagy kulon irasbeli megallapodasban masként nem
allapodnak meg.

A jelen cikk szerinti felmondas minden esetében az eldfizetd koteles az
el6fizetésbll és a bérleti/vasarlasi jogviszonybdl eredd valamennyi
kotelezettséget teljes egészében megfizetni addig a napig, amikor az
el6fizet6t véglegesen lekapcsoltak a CVS Mobile szolgaltatasardl, vagy -
bérelt eszk6zok esetében - amikor az eszkozoket a kiszerelés napjan
visszaszolgaltattak a szolgaltatonak, vagy amikor a bérelt eszk6zok teljes
értékét kifizették a szolgaltatd szamara.

Barmely fél felmondhatja az ellfizetést el6zetes értesités nélkiil,
amennyiben Ugy taldlja, hogy a masik fél megsérti a jelen altalanos
feltételek, az el6fizetdi szerzédés vagy az alkalmazandd jogszabalyok
rendelkezéseit. Az altaldnos feltételek 20. cikke szerint az ideiglenes
kikapcsolas a szolgaltatd részérél nem mindstil szerz6désszegésnek.

A szolgaltatd barmikor, elGzetes értesités nélkil felmondhatja az
el6fizetést, ha az eldfizet6 ellen fizetésképtelenségi, cséd-, felszamolasi,
végelszamolasi, torlési vagy egyéb fizetésképtelenségi vagy
kényszertoriési eljaras indult vagy zarult le, vagy ha a szolgaltatonak
egyéb mdédon tudomasara jut, hogy az eléfizetd lizleti tevékenysége vagy
a szerz6dés szerinti kotelezettségeinek teljesitése tekintetében
nehézségekbe (itkdzik vagy valdszinlsithetéen nehézségekbe fog
tkdzni.

19. cikk

Az ElSfizetési Szerz6dés alairasaval, amelynek a jelen Altalanos
SzerzGdési Feltételek szerves részét képezik, az ElGfizetd elGzetes
hozzajérulasat adja az Eldfizetési SzerzGdésnek a Szolgaltatordl barmely
kapcsolt vallalkozasra (azaz olyan vallalkozés, amely kozvetlenil vagy
kozvetve a CVS Mobile tobbségi tulajdonosa, olyan vallalkozas, amely a
CVS Mobile kozvetlen vagy kozvetett tobbségi tulajdonosanak tobbségi
tulajdondban van, vagy olyan vallalkozas, amely a CVS Mobile tobbségi
tulajdonaban vagy ellendrzése alatt all) torténd atruhazasahoz, amelyrdl
a Szolgéltaté az ElbfizetSt értesiti. A szerz6dés atruhazasaval a
Szolgaltatod és az Eldfizetd kozotti szerzGdéses jogviszony az Atvevire és
az El6fizetére ruhazddik at a Szolgaltatd altal meghatarozott naptdl,
melyrdl az El6fizetSt értesitik, és amely id6pont az értesités napjan még
nem jarhat le. Az Elfizetési Szerz6dés igy az Atvevét és az Eldfizet6t,
azok jogutddait, torvényes képviselbit és megbizottjait az atruhazast
kovetden is koti.

20. cikk

A szolgaltato fenntartja a jogot, hogy amennyiben az eldfizeté nem fizeti
meg a fennalld kotelezettségeinek egészét vagy egy részét, ugy
felfliggesztheti az el6fizet6 kdzponti informacids adatbazisban szerepld
adatokhoz vald hozzaférését az eldfizetd Osszes olyan jarmiivére
vonatkozdan, amelyre a CVS Mobile telepitve van, fiiggetlendl a fennalld
kotelezettségek Gsszegétdl. Az adatokhoz vald hozzaférés letiltdsanak
idGtartama alatt az el6fizeté ugyanakkor koételes a szolgaltatonak a
szerzGdésben és a vonatkozd arlistdban meghatarozott valamennyi
kotelezettségét (elSfizetés, bérleti dij, stb.) megfizetni. Az 6sszes fennallo
kotelezettség teljes kiegyenlitését kovetéen a szolgaltatd koteles
lehet6vé tenni, hogy az eldfizetd Ujra hozzéférjen a Kézponti Informacids
Adatbazisban 1évé adatokhoz, azzal a feltétellel, hogy a szolgaltaté nem
felel az adatokért arra az idGszakra, amikor az eldfizeté Kozponti
Informacids Adatbazishoz vald hozzéaférését felfliggesztették.

Amennyiben az eldfizetd az esedékességtdl szamitott harom hdnapon
beliil nem fizeti meg kételezettségei barmely részét, a szolgaltatonak
jogaban all a SIM-kartyakat a mobilhalézatrdl lekapcsolni. Az ilyen jellegli

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR USING THE CVS
MOBILE SERVICE

generated on the Provider's side under the Agreement by the end of the
Subscription period, provided the early termination does not take place.
The condition of the Equipment and services as at the date of termination
shall be taken into account when calculating the payment sum.

Once the term of the Agreement has expired, the Subscription shall
automatically be renewed in the form of a new Agreement under the
same terms and conditions and for the same term as the previous
Agreement, unless either of the Contracting Party declares, at least one
month before the end of the Subscription period, that it does not want a
renewal. Under the conditions specified in this paragraph, the
Subscription period can be automatically renewed several times. The
provision of this paragraph will apply unless the Contracting Parties agree
otherwise within the Agreement or in a separate written contract.

In any case of termination under this Article, the Subscriber shall be
obliged to fully pay for all obligations arising from the Subscription and
the lease/purchase relationship up to the date when the Subscriber was
permanently disconnected from the CVS Mobile Service or, in the case of
leased Equipment, when the Equipment was returned to the Provider on
the day of disassembly or when the full value of the rental Equipment
was paid to the Provider.

Either Contracting Party may terminate the Subscription without notice if
any of the Contracting Parties finds that the other Contracting Party has
breached the provisions of these General Terms and Conditions, the
Subscription Agreement, or the effective regulations. A temporary
disconnection under Article 20 of the General Terms and Conditions does
not constitute a breach of the Agreement by the Provider.

The Provider may terminate the Subscription at any time without notice,
if the Subscriber is the subject or has become the subject of an
insolvency, bankruptcy, liquidation, expungement, or other insolvency or
compulsory winding-up proceedings, or if the Provider in any other way
becomes aware that the Subscriber is experiencing or is likely to
experience difficulties in their business operations and the fulfilment of
their obligations under the Agreement.

Article 19

By signing the Subscription Agreement, of which these General Terms
and Conditions form an integral part, the Customer gives his prior
consent to the transfer of the Subscription Agreement from the Provider
to any affiliated company (i.e. a company that is directly or indirectly a
majority owner of CVS Mobile, a company that is majority owned by a
direct or indirect majority owner of CVS Mobile or a company that is
majority owned or controlled by CVS Mobile), of which notification shall
be given to the Subscriber by the Provider. Upon the transfer of the
contract, the contractual relationship between the Provider and the
Subscriber shall pass to the Transferee and the Subscriber as from the
date specified by the Provider in the notice of transfer to the Subscriber,
which date may not have expired on the date of the notice. The
Subscription Agreement shall thus be binding on the Transferee and the
Subscriber, their successors in title, legal representatives and assigns
after the transfer.

Article 20

In the event that the Subscriber fails to pay all or part of their outstanding
obligations, the Provider reserves the right to suspend the Subscriber’s
access to data in the Central Information Database (suspension) for all
Subscriber’s vehicles that feature an installed CVS Mobile System,
regardless of the amount of the outstanding obligations. During the
period when access to the data is disabled, the Subscriber shall pay all
of their obligations (subscription, lease, etc.) to the Provider, as specified
in the Agreement and the effective price list. After a full payment of all
outstanding obligations has been made, the Provider will allow the
Subscriber to regain access to data in the Central Information Database,
whereby the Provider is not liable for the data during the period when
the Subscriber’s access to the Central Information Database was
disabled.

If the Subscriber fails to pay any part of their obligations within three

months of their due date, the Provider has the right to disconnect the
SIM cards from the Mobile Network. Such disconnection constitutes the
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kikapcsolas egyben az el6fizetés szolgaltato altali, elézetes értesités
nélkili felmondasidt, és ilyen modon a szerz6déses kapcsolat
megsz(inését is jelenti. A szerzGdés szolgaltato altali felmondasa esetén
az elfizetébnek a jelen altalanos feltételek 18. cikkének 4. és 6.
bekezdésében foglaltakkal azonos kovetkezményekkel kell szamolnia;
irrelevans, hogy a szolgaltatéd mikor kapcsolja ki a SIM-kartyat vagy mikor
all el a szerzédéstdl, és irrelevans, hogy mikor jar le az el6fizeté harom
hoénapos nemfizetési hatarideje; még ha a szolgaltatd ki is kapcsolja a
SIM-kartyat vagy elall a szerz6déstdl, vagy ha a harom hdnapos hatéridé
a visszatartasi id6 lejarta utdn jar is le, ez nem befolydsolja az
elfizetének a jelen altalanos feltételek 18. cikkének 4. és 6. bekezdése
szerinti fizetési kotelezettségét.

A SZOLGALTATAS KIKAPCSOLASANAK FELTETELEI
21. cikk

Az elbfizetd érdekeinek védelme vagy a visszaélések megel6zése
érdekében a szolgaltatd visszaélés gyanuja esetén, vagy ha a szolgaltatd
nem tudja felvenni a kapcsolatot az eldfizetével, ideiglenesen
megakadalyozhatja az elbfizetét a CVS Mobile szolgaltatas
hasznalataban.

A szolgaltatd kételes a GPS/GSM modemet a mobilhalézatrdl levalasztani,
ha a szolgdltatd, a koncessziétulajdonos vagy annak szerzédéses
partnerei azt észlelik, hogy az eldfizet6i kartydt olyan GPS/GSM
modemben vagy mas olyan végberendezésben hasznaljak, amelyet
elloptak, amivel kapcsolatosan visszaélésre keriilt sor vagy azt
jogellenesen eltulajdonitottak, vagy ha kider(l, hogy az el6fizet6i kartyat
mas, nem GPS/GSM modemnek mindsiilé végberendezésben hasznaljak.
A GPS/GSM modem vagy mas beépitett berendezés megsemmisiilése,
elvesztése vagy eltulajdonitasa esetén az eldfizets kételes haladéktalanul
irdsban értesiteni a szolgaltatdt, lopas esetén pedig a renddrséget is.

A GPS/GSM  modem vagy mas beépitett berendezés
megsemmistilésének, elvesztésének vagy ellopasanak bejelentése
esetén a szolgaltato letiltja a SIM-kartyat. A szolgaltatonak ezt legkésébb
a megrendel6tdl kapott értesitést kdvet6 24 oran belil meg kell tennie.
A szolgdltatds nyGjtdsa soran a tényleges kikapcsolasig felmerild
koltségek az eldfizetdt terhelik.

A GPS/GSM modem vagy mas beépitett berendezés megsemmisiilése,
elvesztése vagy ellopasa esetén az eléfizeté koteles a szolgaltatonak az
Uj berendezés értékének megfeleld Gsszeget medfizetni, a szolgaltatd
aktualis arlistaja szerint.

ADATVEDELEM

22. cikk

Az elGfizetési viszonnyal kapcsolatos informaciok a szolgaltato tizleti titkat
képezik. A szolgaltato az elSfizetéssel kapcsolatos adatokat a személyes
adatok védelmére vonatkozo el6irdsoknak megfeleléen gydijti, kezeli és
hasznélja fel, és kizardlag az el6fizetével kotott szerz6dés megkétése,
teljesitése, modositasa és megsziintetése, a CVS Mobile szolgaltatasok
szamlazésa és a szamlazas céljabdl haszndlja fel.

A jelen altalanos feltételek elfogadasaval az eléfizetd hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy a szolgéltaté a nyomkdvetési adatokat névtelen formaban
tovabbi feldolgozasra és szallitasi elemzési célokra felhasznalja, vagy az
igy feldolgozott névtelen adatokat harmadik félnek kiildje el szallitasi
elemzési célu feldolgozasra.

Az el6fizetéi szerzGdés zavartalan teljesitése érdekében az el6fizetd
felnatalmazza a szolgaltatdt, hogy barmikor és barmely hatésagtol,
intézménytdl, munkaltatotdl, banktél vagy személyes adatok mas
kezelGjét6l adatokat kérjen le az eldfizetGi szerz6désben megadott
adatok ellenGrzése céljabdl, illetve a szolgaltatonak az eldfizetGvel
szemben fennalld, még nem rendezett koveteléseinek behajtasa, illetve
a valtozasok azonositasa céljabdl.

A mobilhalézaton keresztiili adatatvitel és a hivasok biztonsaga a
létrehozott kapcsolat soran a koncessziostulajdonos és szerzGdéses
partnerei miiszaki képességeitdl és feltételeitdl fiigg.

A szolgaltaté gondoskodik arrdl, hogy az el6fizeté Kézponti Adatbazisban
tarolt adatait megfelel6 intézkedésekkel és technikai mddszerekkel
védjék. Ezen adatokhoz csak az eldfizet, az illetékes kormanyzati
hatésagok férhetnek hozza, amennyiben ehhez van jogalapjuk, valamint

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR USING THE CVS
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Provider's termination of the Subscription without notice, and thus also
the termination of the contractual relationship. In the event of such
termination of the Agreement by the Provider, the Subscriber shall bear
the same consequences as set out in the fourth or sixth paragraph of
Article 18 of these General Terms and Conditions; it is irrelevant when
the Provider disconnects the SIM card or withdraws from the Agreement,
or when three-month period payment has expired; even if the Provider
disconnects the SIM card or withdraws from the Agreement, or if the
three-month period following the subscription period has expired, it shall
not have any effect on the Subscriber’s payment obligations under the
fourth or sixth paragraph of Article 18 of these General Terms and
Conditions.

CONDITIONS FOR DISCONNECTING THE SERVICE
Article 21

In order to protect the interests of the Subscriber or to prevent abuse,
the Provider may temporarily prevent the Subscriber from using the CVS
Mobile Service in the event of suspected abuse or if the Provider is unable
to contact the Subscriber.

The Provider will disconnect the GPS/GSM modem from the Mobile
Network if the Provider or the Concession Operator or their contractual
partners find out that the Subscription Card is being used in the GPS/GSM
modem or any other terminal that has been stolen, misused or alienated
in an unlawful manner, or if it has been found that the Subscription Card
is being used on any other terminal than the GPS/GSM modem.

In the event of destruction, loss or theft of the GPS/GSM modem or other
installed Equipment, the Subscriber shall immediately notify the Provider
about it in writing and, in the event of theft, also the Police.

In the event that destruction, loss or theft of the GPS/GSM modem or
other embedded Equipment are reported, the Provider shall disable the
SIM card. The Provider shall do so no later than 24 hours after receiving
the notification from the Subscriber. Any costs incurred in providing the
Service up to the actual disconnection shall be borne by the Subscriber.

In the event of destruction, loss or theft of the GPS/GSM modem or other
installed Equipment, the Subscriber shall be obliged to pay the Provider
an amount equivalent to the value of the new Equipment, according to
the Provider’s current price list.

DATA PROTECTION

Article 22

Any information relating to the Subscription is considered the Provider's
trade secret. The Provider shall collect, process and use the data related
to the Subscription in accordance with the regulations on the protection
of personal data, and shall use it only for the purposes of signing,
executing, amending and terminating the Agreement with the
Subscriber, billing for the CVS Mobile Services, and invoicing.

By accepting these General Terms and Conditions, the Subscriber gives
their consent to the Provider to further process and use the tracking data
in an anonymised form for transport analytics purposes or to send the
anonymised data thus processed to third parties in order to process it for
transport analytics purposes.

For the purpose of seamless execution of the Subscription Agreement,
the Subscriber will authorise the Provider to obtain at any time and from
any authority, institution, employer, bank or any other personal data
controller, the requested data for the purpose of verifying the information
provided in the Subscription Agreement, or for collecting any outstanding
claims the Subscriber may have towards the Provider, or for the purpose
of identifying any changes thereof.

The security of data transmission over the Mobile Network and calls made
during the established connection depends on the technical capabilities
and conditions of the Concession Operator and their contractual partners.

The Provider shall ensure that the Subscriber’s data in the Central
Database is secured by means of appropriate measures and technical
methods. Access to this data shall be limited to the Subscriber, the
relevant government authorities who have a legal basis to do so, and the
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a rendszer karbantartdsa, a felhaszndléi tdmogatds nyujtdsa és az
eldfizetének sz0l6 havi jelentések Gsszedllitasa céljabol a szolgaltatd mint
rendszerlizemeltetd.

A szolgdltatd sajat promocidja érdekében kodzzéteheti az elfizetGi
szerzGdés meglétére és a telepitett GPS/GSM modemek vagy mas
telepitett berendezések szamara vonatkozo informaciokat, valamint az
el6fizetGre vonatkozo alapvetd informacidkat (név, székhely).

A szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a berendezésnek a jarmiibdl vald
eltdvolitdsat koveté 45 nappal tordlje a jarmi adatait a kozponti
adatbézisbdl. Ezen adattorlési idGszak lejarta el6tt, és feltételezve, hogy
a szerz6dés még hatdlyban van, az tgyfélnek lehet6sége van az adatok
atvitelére, hogy az elmenthesse azokat jévébeli felhasznalas céljabdl.

ZARO RENDELKEZESEK
23. cikk

A jelen altalanos feltételek szovegét tartalmazd dokumentumot az
el6fizetGi szerzGdésben megadott cimre vagy az egyik szerz6d6 fél altal
a masik szerz6dd félnek irasban bejelentett Gj cimre kell kikuildeni. Ezzel
a kézbesités akkor is megtorténtnek tekintendd, ha a cimzett nem vette
4t a dokumentumot.

A szerz6d0 felek az elGfizetési szerzGdésbdl eredd vitds kérdéseket
igyekeznek koz6s megegyezéssel rendezni. Ellenkezé esetben a vitas
ligyekben a Ljubljanai Birdsag az illetékes.

24, cikk

A szolgaltato fenntartja a jogot a jelen altalanos feltételek mddositasara,
feltéve, hogy a mddositasokrdl legaldbb 8 nappal azok hatélyba lépése
el6tt tajékoztatja az eldfizetéket az (j altalanos feltételek website
http://www.cvs-mobile.com/ weboldalon torténd kozzétételével

Amennyiben az el6fizetd nem ért egyet az altaldnos feltételek
modositasaival vagy kiegészitéseivel, eldllhat az elfizet6i szerz6déstdl.
A visszavonas azonnal hatélyba léphet. Amennyiben a szolgaltato a jelen
cikk els6 bekezdése szerint, a mddositasokrdl és kiegészitésekrdl az
ligyfélnek megkuildétt értesitésétdl szamitott 30 napon bellil nem kapja
meg az elallasi nyilatkozatot, ez esetben gy kell tekinteni, hogy az igyfél
elfogadja és meger@siti a jelen altalanos feltételek mddositasait és
kiegészitéseit, és a felek kozotti szerzGdéses kapcsolatot a mddositott
dltaldnos feltételek szerint kell megitélni a jelen altalanos feltételek
modositasainak és kiegészitéseinek kozzétételétdl szamitott 30 nap
elteltével.

25. cikk

Az el6fizetbi szerzGdés alairasaval az eldfizetd elismeri, hogy az el6fizet6i
szerzGdést az aldirds idépontjdban atvette, és megismerte a jelen
dltalanos feltételek tartalmat, amelyeket az el6fizet6i szerz6dés egyéb
mellékleteivel egyitt elfogad, és vallalja az azokbdl eredé valamennyi
kotelezettség teljesitését.

Ljubljana, 2024. 6. 28.

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR USING THE CVS
MOBILE SERVICE

Provider acting as the system operator for the purposes of servicing the
system, providing user support, and generating monthly reports for the
Subscriber.

The Service Provider may, for their own promotion, publish information
on the existence of the Subscription Agreement and the number of
installed GPS/GSM modems or other installed Equipment, as well as basic
information about the Subscriber (name, registered office).

The provider reserves the right to delete the data of this vehicle from the
Central Database after 45 days have passed since the equipment has
been removed from the vehicle. Before the expiration of this data
deletion period and assuming that the contract is still in force, the client
is enabled to transfer the data so that the client can save it for future
use.

FINAL PROVISIONS
Article 23

The communications referred to in these General Terms and Conditions
shall be sent to the address specified in the Subscription Agreement, or
to a new address forwarded in writing by one Contracting Party to the
other Contracting Party. This means that service is considered to have
been delivered even when the addressee has not collected the delivered
document.

The Parties shall resolve any disputes arising out of the Subscription
Agreement in an amicable manner. In any other case, the court in
Ljubljana shall be competent for resolving the disputes.

Article 24

The Provider reserves the right to make changes to these General Terms
and Conditions, provided that the Provider informs Subscribers about any
such change at least 8 days before it enters into force by publishing the
new General Terms and Conditions on the website http://www.cvs-
mobile.com/ .

If the Subscriber disagrees with the changes or amendments made to
the General Terms and Conditions, they may withdraw from the
Subscription Agreement. The withdrawal may take effect immediately. If
the Provider does not receive a statement of withdrawal within 30 days
from the date when the Subscriber was notified about the changes and
amendments in accordance with the first paragraph of this Article, it will
be considered that the Subscriber has accepted and agreed to the
changes and amendments to these General Terms and Conditions, and
after the expiration of 30 days from the date when the changes and
amendments to these General Terms and Conditions were published, the
contractual relationship between the Contracting Parties shall be
assessed in accordance with the amended General Terms and Conditions.

Article 25

Upon signing the Subscription Agreement, the Subscriber acknowledges
that, at the time of placing their signature, they received the Subscription
Agreement, that they are familiar with the contents of these General
Terms and Conditions, and that they agree to their contents as well as
other attachments to the Subscription Agreement, and that they accept
all obligations arising thereof.

Ljubljana, 28 June 2024
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